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Czy konduktor nalicza opłatę za wydanie biletu w
pociągu, jeżeli na stacji jest jedynie biletomat?

Większość przewoźników kolejowych w Polsce traktuje stacje, na których jest zainstalowany
biletomat, a w momencie odjazdu pociągu kasa jest nieczynna, jako stacje bez punktów
odprawy. Oznacza to, że przy sprzedaży biletu w pociągu konduktorzy nie doliczają pasażerom
dodatkowej opłaty.

Wyjątek stanowią przewoźnicy Arriva RP i Koleje Śląskie, przy czy czym ten ostatni przewidział
kilka wyjątków (nie nalicza opłaty konduktorskiej, gdy na stacji jest biletomat przyjmujący
wyłącznie płatności kartą, a także m.in. osobom powyżej 60 roku życia, osobom z
niepełnosprawnościami etc.).


