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Strona posiada nowszg wersje

Kliknij tutaj, aby przejs¢ dalej

Dzieh Pasazera w Szczecinie

Pierwszy w tym roku Dzien Pasazera odbyt sie na dworcu Szczecin Gtéwny. W czwartek

16 lutego 2017 r. pracownicy Urzedu Transportu Kolejowego udzielali podréznym informaciji
dotyczacych podstawowych praw pasazeréw, wreczali ulotki informacyjne i zachecali do
wypetnienia anonimowej ankiety oceniajgcej ustugi dostepne w pociggach i na dworcu.

Gtéwne uwagi zgtaszane przez pasazerow dotyczyty braku oddzielnego punktu informacji na
dworcu oraz dtugich kolejek do kas biletowych. Mimo to podrdzni pozytywnie ocenili
zmieniajaca sie kolej jako wazny srodek transportu.

Stoisko odwiedzali rowniez pasazerowie gtusi i niedostyszacy, ktdérzy mogli swobodnie zasiegnaé
informacji u pracownika Urzedu biegle postugujgcego sie Polskim Jezykiem Migowym.

Wydarzeniem zainteresowaty sie wszystkie znaczace media lokalne. Ponizej niektdre relacje:

https://szczecin.tvp.pl/29102854/akcja-dzien-pasazera-poznaj-swoje-prawa

http://radioszczecin.pl/1,349759,podrozujesz-koleja-sprawdz-swoje-prawa



https://utk.gov.pl/pl/pasazerowie/kampanie/dzien-pasazera/miasta-i-dworce-ktore-j/szczecin/12676,Dzien-Pasazera-w-Szczecinie.html
https://szczecin.tvp.pl/29102854/akcja-dzien-pasazera-poznaj-swoje-prawa
http://radioszczecin.pl/1,349759,podrozujesz-koleja-sprawdz-swoje-prawa
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