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Strona posiada nowszg wersje

Kliknij tutaj, aby przejs¢ dalej

Wprowadzenie do nowych kryteriow SMS

Od 31 pazdziernika 2020 r. dla wszystkich wydawanych jednolitych certyfikatow
bezpieczehstwa oraz autoryzacji bezpieczenstwa obowigzujg kryteria okreslone w
rozporzadzeniu 2018/762. Zostaty one dostosowane do nowych uwarunkowan prawnych
zwigzanych z wydawaniem jednolitego certyfikatu bezpieczenstwa w miejsce dotychczasowych
certyfikatéw w czesci A i B. Wprowadzone zmiany daleko wykraczajg jednak poza tylko ten
jeden aspekt. Najwazniejsze z nich zostaty opisane na tej i kolejnych stronach dotyczacych
nowych kryteriéw SMS.

Przygotowujgc sie do dostosowania SMS do nowych kryteriéw
warto pamietaé, ze nie powinno to wigzac sie z catkowitg
przebudowg systemu. Wiele wymagan kryteriow pozostaje
zblizonych, konieczne jest jedynie uzupetnienie SMS o nowe
elementy. Tak rozbudowany system, ktory w wiekszosci jest juz
jednak znany w organizacji, znacznie tatwiej bedzie nastepnie
wdrozyc.

NOWA STRUKTURA WYMAGAN

Analizujgc nowe kryteria SMS juz na pierwszy rzut oka mozna dostrzec kilka istotnych zmian. Po
pierwsze zaréwno kryteria dla przewoznikdw, jak i zarzadcéw ujeto w jednym akcie prawnym,
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a nie jak dotychczas w dwdch odrebnych - rozporzadzeniach 1158/2010i 1169/2010. Nie
oznacza to jednak, ze kryteria dla obu rodzajéw podmiotdw sg takie same. Nadal wystepuje ich
podziat na poziomie zatgcznikéw do rozporzadzenia 2018/762, ktéry jest pochodng naturalnych
réznic w warstwie operacyjnej pomiedzy dziatalnoscig przewoznika kolejowego i zarzadcy
infrastruktury.

Najwazniejsza zmiana jest jednak catkowicie nowa struktura kryteriow SMS. Dotychczasowa
struktura uporzadkowana wedtug liter od A do S (dla przewoznikdw kolejowych) lub od A do W
(dla zarzadcow infrastruktury), byta specyficzna dla sektora kolejowego. Przyjety w 2010 r.
sposob uporzadkowania kryteridow nasladowat kolejnos¢ poszczegdinych wymagan dyrektywy
2004/49/WE - wymagania art. 9 ust. 2 dyrektywy zostaty rozpisane na szczegétowe kryteria
okreslone w literach od A do D, zas kryteria od E do S to uszczegdtowione kolejne wymagania
zatgcznika Il do dyrektywy 2004/49/WE.

Przyjecie takiej struktury wymagan utrudniato podmiotom integracje SMS z innymi posiadanymi
systemami zarzadzania, opartymi najczesciej na normach Miedzynarodowej Organizacji
Normalizacji (ISO) dotyczacych zarzgdzania jakosciag (ISO 9001), srodowiskiem (ISO 14001), czy
bezpieczenstwem informacji (ISO 27001). Od 2012 r. ISO, tworzac kolejne wersje norm, stosuje
tzw. strukture wysokiego poziomu (HLS, ang. High Level Structure), ktéra jest elementem
wytycznych dla tworzenia norm ISO okreslonych w tzw. dyrektywach ISO/IEC. Struktura HLS
okresla uktad poszczegdinych rozdziatéw norm ISO, a takze zawiera wspoélne definicje i
sformutowania, ktére powinny by¢ wykorzystywane przez wszystkie normy dotyczace
systemow zarzgdzania. Ze struktury HLS wynika przyjety uktad wymagan SMS, ktére zostaty
zebrane w nastepujgce rozdziaty:

1. Kontekst organizacji
Przywodztwo
Planowanie
Wsparcie
Dziatalnos¢

Ocena wynikéw

S

Doskonalenie

Powyzsza struktura wymagan odwzorowuje przebieg cyklu Deminga, bedacego podstawa
tworzenia i funkcjonowania systemdw zarzadzania. Cykl ten zaktada czteroetapowy proces
ciggtego doskonalenia realizowanych proceséw na zasadzie Plan - Do - Check - Act (Zaplanuj -
Wykonaj - Sprawdz - Popraw).
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ROZPORZADZENIE TO NIE WSZYSTKO

Budujgc SMS dostosowany do IV pakietu kolejowego, warto takze pamieta¢ o wymaganiach
okreslonych w dyrektywie 2016/798. W odrdznieniu od swojej poprzedniczki zawiera ona kilka
niewielkich, ale kluczowych przepiséw dotyczacych SMS badz rzutujgcych na poszczegdine jego
elementy. Nie wszystkie z tych wymagan ujete sg bezposrednio w rozporzgdzeniu 2018/762,
stad istotna jest Swiadomosc¢ ich istnienia. Czes¢ wymagan ujetych w dyrektywie pomaga takze
lepiej zrozumiec kryteria okreslone w rozporzadzeniu 2018/762, wspierajac tym samym ich
prawidtowe wdrozenie.

Wsrdd przyktadowych przepiséw dyrektywy 2016/798, na ktére warto zwrdci¢ uwage w
niniejszym kontekscie, mozna wymieni¢ art. 4 dyrektywy 2016/798. Okresla on role podmiotow
systemu kolei Unii w rozwoju i poprawie bezpieczenstwa kolei, mocno akcentujgc zarazem
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koniecznos¢ wspédtpracy z wykonawcami czy dostawcami w aspekcie kontrolowania ryzyk. Z
tego wzgledu art. 4 ust. 3 lit. c i d dyrektywy 2016/798 wymaga, aby przewoznicy kolejowi i

zarzadcy infrastruktury zobowigzywali wspdtpracujgce podmioty do wdrozenia niezbednych
Srodkdéw kontroli ryzyka oraz stosowania rozporzadzenia 2012/1078. Zobowigzanie takie ma

miec forme pisemng i by¢ zawarte w umowach miedzy podmiotami. Wspomnianych wymagan
nie odnajdziemy w rozporzgdzeniu 2018/762.

Podobnym przypadkiem wymagan wobec SMS, ktérych nie znajdziemy wprost w
rozporzadzeniu 2018/762, sg uregulowania zawarte w art. 9 ust. 5 dyrektywy 2016/798. Przepis
ten zobowigzuje przewoznikéw kolejowych do zapewnienia pomocy psychologicznej dla ofiar
powaznych wypadkdw i ich rodzin, a takze do poinformowania o przystugujacych im prawach
na mocy rozporzadzenia 1371/2007. Polski ustawodawca w projekcie przepiséw wdrazajacych

IV pakiet kolejowy zdecydowat sie na doprecyzowanie brzmienia tego wymagania poprzez
wskazanie, ze dotyczy on ofiar Smiertelnych i osob ciezko rannych, a takze pociggéw
uruchamianych przez przewoznika.

Dyrektywa 2016/798 wyraznie zwraca réwniez uwage na niektére nowe zagadnienia,
uszczegotowione w kryteriach SMS. Jednym z takich nowych elementdw jest koniecznos¢
uwzglednienia w SMS czynnika ludzkiego, na co wskazuje art. 9 ust. 2 dyrektywy 2016/798. Ten
sam przepis podkresla rowniez koniecznos¢ wykorzystania SMS do promowania relacji opartych
na wzajemnym zaufaniu, pewnosci i uczeniu sie, w ramach ktérych zacheca sie personel do
przyczyniania sie do rozwoju bezpieczenstwa, przy jednoczesnym zapewnianiu poufnosci. Ten
fragment to nic innego, jak opisowe odniesienie sie do koniecznosci wdrazania w podmiotach
zasad kultury bezpieczenstwa, bedacej jednym z aspektdw, ktorym nowe kryteria traktujg w
sposdb szczegdiny.

NAJWAZNIEJSZE OBSZARY ZMIAN

Poréwnanie nowych i starych kryteridw SMS pozwala wskaza¢ najwazniejsze obszary zmian, na
ktore nalezy zwrdci¢ uwage dostosowujgc SMS do nowych wymagan. Obszary te dotycza:

« Uwzglednienia zasad kultury bezpieczenstwa i stworzenia mechanizmdw jej rozwoju;

« Uwzglednienia czynnikéw ludzkich i organizacyjnych:

« zapewnienia zgodnosci z TSI Ruch kolejowy:

« WzZmochnienia roli przywddztwa:;

« Opisania i uwzglednienia w systemie kontekstu organizacji.

Wymienione zagadnienia zostaty szczegdtowo opisane w dedykowanych artykutach.

Powyzsza lista nie wyczerpuje wszystkich zmian, jakie zaszly w nowych kryteriach. Aby je
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zidentyfikowac warto zapoznac sie z przygotowang przez Urzad tabelg poréwnawcza.

MATERIALY SZKOLENIOWE
~m e Przewodnik dotyczgcy nowych kryteriéw dla systemdéw zarzadzania
= i, i bezpieczehstwem

Przygotowany przez Agencje Kolejowa Unii Europejskiej przewodnik w
jezyku polskim, opisujacy krok po kroku wszystkie nowe kryteria SMS. W
R przewodniku wskazano réwniez przyktadowe dowody, jakie podmiot
dmonl fupsss s ssnsdnss b powinien przedlozy¢ w procesie certyfikacji dla wykazania zgodnosci.
Wersja angielska przewodnika.

B Tabela poréwnawcza dotychczasowych i nowych kryteriéw SMS

= W tabeli obok siebie zestawiono tres¢ kryteriéw SMS wynikajgcych z
rozporzgdzen 1158/2010 i 1169/2010 oraz kryteriéw z rozporzgdzenia
2018/762. Zestawienie sporzadzono na podstawie zatacznika 1 do
przewodnika SMS Agenc;ji Kolejowej UE.

Dodatkowe materiaty dotyczace poszczegdlnych zagadnieh szczegétowych znajdujg sie na
podstronach tematycznych.
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