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Kultura bezpieczenstwa

Nowe kryteria SMS po raz pierwszy wprowadzajg prawny obowigzek doskonalenia kultury
bezpieczenstwa w organizacji. Kulture bezpieczehstwa mozna opisac jako wzajemne
oddziatywanie wymogdéw systemu zarzgdzania bezpieczenstwem, ich rozumienia przez
zainteresowane osoby wynikajgcego z postaw, wyznawanych wartosci i przekonan tych oséb,
oraz podejmowanych przez nie dziatan, tj. decyzji i zachowan.

Pozytywna kultura bezpieczenstwa odznacza sie jak najmniejsza lukg miedzy wymaganiami
SMS i faktyczng ich implementacjg. Innymi stowy w organizacjach z pozytywna kulturg
bezpieczenstwa dziatania poszczegdinych pracownikdw przebiegajg w sposéb maksymalnie
zblizony do przewidzianego w procedurach. Takie zachowanie nie moze oczywiscie miec
miejsca, gdy procedury nie uwzgledniajg wymagan dotyczacych czynnikéw ludzkich

i organizacyjnych. Nie bedzie réwniez pozytywnej kultury bezpieczehstwa bez mocnego
zaangazowania najwyzszego kierownictwa, ktére powinno promowac zachowanie najwyzszych
standardéw bezpieczenstwa.

Kulture bezpieczenstwa nalezy zatem postrzegac jako element szerszej catosci - jej poziom jest
pochodng tego, w jaki sposdb organizacja funkcjonuje jako catos¢ i jak wdrazane sg wszystkie
elementy SMS. Dotyczy to w szczegd6lnosci wymagan wprowadzonych przez nowe kryteria SMS
w obszarze przywddztwa czy czynnikdw ludzkich i organizacyjnych. Dodatkowo nalezy
pamietad, ze kultura bezpieczenstwa jest budowana w codziennych interakcjach miedzy
pracownikami i kierownictwem, stgd proces jej rozwijania jest dtugotrwaty i wymaga duzego
zaangazowania.

Rozporzadzenie 2018/762 ktadzie duzy nacisk na rozwdj kultury bezpieczenstwa. W pkt 7.2.3
zawarto wymog utworzenia przez organizacje strategii ciggtego doskonalenia kultury
bezpieczenstwa. Powinna ona opierac sie na wykorzystaniu wiedzy fachowej i uznanych metod
w celu zidentyfikowania kwestii behawioralnych majacych wptyw na rézne czesci systemu
zarzgdzania bezpieczehstwem oraz wprowadzenia srodkdw w celu uwzglednienia tych kwestii.
Z aspektem kultury bezpieczenstwa wigze sie takze wymaganie pkt 7.2.2 dotyczace
motywowania pracownikéw do aktywnego dziatania na rzecz poprawy bezpieczenstwa.
Wymagania nowych kryteriéw SMS nie oznaczajg zatem koniecznosci osiggniecia okreSlonego
poziomu kultury bezpieczenstwa (co bytoby zresztg trudne do zmierzenia w obiektywny
sposdb), lecz podkreslajg znaczenie posiadania przez organizacje przemyslanej i spdjnej wizji na
rzecz rozwijania tej kultury.



MATERIALY SZKOLENIOWE

ﬂ Inicjatywa "Deklaracji w sprawie kultury bezpieczehstwa"
— ——_  Zachecamy do zapoznania sie z materiatami zwigzanymi z inicjatywa
Prezesa UTK w zakresie promowania kultury bezpieczehstwa.

Wprowadzenie do Europejskiego Modelu Kultury Bezpieczenstwa (wersja
e angielska)

Eﬁiﬁ;:LT;:E:,':;_:;:; Agencja Kolejowa Unii Europejskiej przygotowata tzw. Europejski Model

' ' Kultury Bezpieczenstwa, ktéry opisuje fundamenty i uwarunkowania

pozytywnej kultury bezpieczehstwa w organizacji. Podstawowe zatozenia

z tym zwigzane zostaty opisane w zatgczonym dokumencie (dostepnym

- wytacznie w jezyku angielskim).
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Europejski Model Kultury Bezpieczenstwa - prezentacja (wersja polska)
Zataczona prezentacja, przygotowana w jezyku polskim, obrazuje
podstawowe zatozenia dotyczace fundamentéw i uwarunkowanh
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~m Europejskiego Modelu Kultury Bezpieczenstwa.
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~ i, Przewodnik dotyczacy nowych kryteriéw dla systemdw zarzadzania

= bezpieczehstwem (wersja polska)

Przygotowany przez Agencje Kolejowa Unii Europejskiej przewodnik w
jezyku polskim, opisuje wszystkie nowe kryteria SMS. Zatgcznik nr 4 jest
MO e R e b dodatkowo poswiecony kulturze bezpieczenstwa.
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