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Strona posiada nowszg wersje

Kliknij tutaj, aby przejs¢ dalej

Strona znajduje sie w archiwum.

Priorytety nadzoru i cele strateqii
nadzoru Prezesa UTK na 2023 rok

POWIAZANE
08.02.2023 INFORMACJE
Obszarami priorytetowymi w zakresie ey
. : nadzoru i
nadzoru Prezesa UTK nad rynkiem kolejowym cele
w 2023 roku beda zagadnienia dotyczace strategii
systemu zarzgdzania bezpieczehstwem oraz nadzoru na

utrzymaniem, pojazddw kolejowych, PAE
infrastruktury kolejowej (w tym réwniez siec
trakcyjna, urzadzenia srk, bezpieczenstwo
prowadzenia prac inwestycyjnych), bocznic
kolejowych, przejazddw kolejowo -
drogowych, kwalifikacji pracownikoéw, a takze
jakosci ustug Swiadczonych w sektorze
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pasazerskich przewozdéw kolejowych.
Wyznaczenie tych priorytetéw zostato
poprzedzone licznymi analizami, ktére
pozwolity na okreslenie poziomdw ryzyka w
ramach systemu kolejowego.

Prezes UTK corocznie opracowuje dokumenty strategiczne,
ktére wskazujg na obszary wymagajace podjecia wzmozonej
weryfikacji oraz kwestie bedace priorytetem podejmowanych
czynnosci kontrolnych. W tym celu gromadzone sg informacje z
wielu Zrodet, tak aby w wyniku przyjetych metod analitycznych
mozliwe byto opracowanie wtasciwych wnioskow

i przeprowadzenie wnikliwej analizy ryzyka w zakresie systemu
kolejowego. Pierwszy raz, dla opracowania Strategii i Planu
Nadzoru Prezesa UTK na 2023 rok, wykorzystano rowniez
informacje pochodzace od podmiotéw kolejowych oraz spoza
sektora kolejowego. Prezes UTK skierowat do podmiotéw rynku
kolejowego oraz instytucji i organdéw, ktére funkcjonujg

w obszarach powigzanych z transportem kolejowym, prosbe o
przekazanie sugestii na temat priorytetéw nadzoru na 2023 rok.
W ten sposéb uzyskano szczegodlnie cenne informacje, ktore
pozwolity na okreslenie obszardw ryzyka i skierowanie tam
wiasciwych dziatan o charakterze nadzorczym.

Uwzgledniajgc aspekt spoteczny, pod uwage wzieto rowniez
sygnaty ptynace od uzytkownikdw kolei, wsrdd ktérych wiele
informacji przekazywanych byto przez osoby korzystajgce z tych
ustug jako pasazerowie. Zgtoszenia te stanowig szczegdlnie
cenny zasob informacji z uwagi na mozliwos¢ ukierunkowania
nadzoru, ktdry - oprécz podniesienia bezpieczenstwa ruchu
kolejowego - powinien pozytywnie oddziatywac na jakosc¢
dostarczanych ustug i zwiekszac atrakcyjnosc kolei.

Przeprowadzone analizy i zgromadzone informacje daty
podstawe do wskazania nastepujacych obszaréw stanowigcych
priorytety nadzoru Prezesa UTK:

« Systemy zarzadzania bezpieczenstwem;

« Systemy zarzadzania utrzymaniem;



« pojazdy kolejowe;

« infrastruktura kolejowa (w tym réwniez sie¢ trakcyjna,
urzadzenia srk, bezpieczenstwo prowadzenia prac
inwestycyjnych);

« bocznice kolejowe;
« przejazdy kolejowo - drogowe;

« kwalifikacje pracownikéw zwigzanych z
bezpieczehstwem ruchu kolejowego;

« jakos¢ ustug Swiadczonych w sektorze pasazerskich
przewozdw kolejowych.;

« odpornos¢ systemu kolejowego na zaktdcenia i awarie
oraz zwigzana z nig dostepnos¢ ustug.

SYSTEMY ZARZADZANIA BEZPIECZENSTWEM

Celem systemu zarzadzania bezpieczenstwem jest zapewnienie,
aby dana organizacja kontrolowata ryzyko, ktére powstaje w
konsekwencji dziatalnosSci przedsiebiorstwa oraz spetniata
wszystkie obowigzki w zakresie bezpieczehstwa odnoszace sie
do niej. Jest to jedna z kluczowych kwestii wptywajacych na
funkcjonowanie systemu kolejowego.

W 2023 r. w ramach powyzszego obszaru tematycznego
kontynuowane beda réwniez zintensyfikowane dziatania
dotyczace przeprowadzania czynnosci nadzorczych w zakresie
zarzadzania bezpieczehstwem opartym na ryzyku oraz realizacji
zalecen Panstwowej Komisji Badania Wypadkdw Kolejowych.

SYSTEMY ZARZADZANIA UTRZYMANIEM

W przypadku pojazddéw kolejowych podmioty odpowiedzialne za
ich utrzymanie podlegajg obowigzkowi certyfikacji, zgodnie z
rozporzgdzeniem 2019/779, ktére okresla szereg wymagan dla
systemu zarzadzania utrzymaniem oraz wskazuje kryteria
wykorzystywane w procesie certyfikacyjnym w celu jego oceny.

W zwigzku z wejsciem w zycie tego rozporzadzenia w znaczacy
sposdb wzrosta liczba podmiotéw odpowiedzialnych za
utrzymanie (ECM) oraz podmiotéw certyfikowanych w funkcji



utrzymania. W celu umozliwienia prowadzenia sprawnego
nadzoru ustalono koniecznos¢ zmiany podejscia do
obowigzkowych corocznych wizyt w tych podmiotach. Wizyty te
od poczatku roku 2023 bedg realizowane w trybie audytéw
prowadzonych przez Prezesa UTK.

Powyzsze wymagato przygotowania stosownych regulacji,
wobec czego opracowano procedure przeprowadzania audytu w
ramach weryfikacji spetnienia wymogdw okreslonych w
zatgczniku Il do rozporzgdzenia wykonawczego (UE) 2019/779.

W przygotowanej procedurze okreslono m.in. kwestie dotyczace
przygotowania do audytu, jego prowadzenia, a takze dziatan
podejmowanych po jego zakonczeniu. Niezaleznie od
prowadzonych dziatah poaudytowych, w odniesieniu do ECM
oraz podmiotow certyfikowanych w funkgji zarzgdzania, dla
ktérych w raporcie z audytu odnotowano niezgodnosci
krytyczne stanowigce ryzyko zwigzane z bezpieczenhstwem
eksploatacji pojazdéw, Prezes UTK bedzie mdgt wszczgd
postepowanie administracyjne.

POJAZDY KOLEJOWE

Stan techniczny pojazddéw kolejowych w sposdb znaczacy
wptywa na bezpieczenstwo systemu kolejowego. Niewtasciwa
realizacja procesu utrzymania pojazdéw moze przyczyniac sie
do wystgpienia ryzyka o istotnym charakterze, ktére w
konsekwencji moze prowadzi¢ do wystgpienia zdarzenia
kolejowego.

Obszar dotyczacy pojazdéw kolejowych jest réwniez jednym z
gtéwnych zagadnieh wskazywanych w zgtoszeniach w zakresie
bezpieczehstwa ruchu kolejowego, a takze jest dominujgcym
przedmiotem decyzji administracyjnych (ograniczenia

i wytgczenia pojazdow).

INFRASTRUKTURA KOLEJOWA

Zagadnienia dotyczace obszaru infrastruktury kolejowej
stanowig istotne elementy w kontekscie ksztattowania
bezpieczenstwa ruchu kolejowego. Poza utrzymaniem



elementdw infrastruktury kolejowej nalezy réwniez pamietac o
zakresie dotyczgcym bezpieczehstwa prowadzenia prac
inwestycyjnych i zwigzanych z tym nieprawidtowosci w zakresie
organizacji oraz wykonywania prac inwestycyjnych.

Kwestie zwigzane ze stanem technicznym i utrzymaniem
infrastruktury kolejowej na przestrzeni kolejnych lat sg jednym
z najczestszych tematdw zgtoszen w zakresie bezpieczenstwa
ruchu kolejowego.

Wiasciwie sprawowany nadzér nad stanem technicznym
eksploatowanej infrastruktury, likwidacja zalegtosci
utrzymaniowych, remonty, odnowienia i modernizacje oraz
skuteczne wdrazanie Srodkéw prewencyjnych nie tylko podnosi
jakos¢ ustug w zakresie realizowanych przewozéw, ale przede
wszystkim ogranicza zagrozenie wystgpienia negatywnych w
skutkach zdarzen kolejowych.

BOCZNICE KOLEJOWE

Uzytkownicy bocznic kolejowych sg liczbowo dominujacg grupa
podmiotéw na rynku przewozéw towarowych. Przestrzeganie
zasad bezpieczenstwa na bocznicach kolejowych ma wiec
zasadniczy wptyw na poziom bezpieczenstwa catego sektora
kolejowego.

W trakcie kontroli realizowanych w obszarze dotyczgcym
eksploatacji bocznic kolejowych weryfikacji poddaje sie kilka
zagadnien, ktére wptywajg na funkcjonowanie takiego podmiotu
oraz bezpieczehstwo w ramach prowadzonej dziatalnosci.
Czynnoscig nadzorczym poddaje sie kwestie dotyczace m.in.
prowadzenia ruchu kolejowego, stanu technicznego
infrastruktury kolejowej, stanu technicznego, procesu
utrzymania i oznakowania pojazddw kolejowych czy kwalifikacje
pracownikow zwigzanych bezposrednio z bezpieczehstwem
ruchu kolejowego. £aczna kontrola wskazanych obszaréw
umozliwia weryfikacje przestrzegania przez uzytkownikdw
bocznic kolejowych obowigzujacych regulacji prawnych oraz
dbatosci o bezpieczenstwo w ramach prowadzonej dziatalnosci.



PRZEJAZDY KOLEJOWO - DROGOWE

Wypadki na przejazdach kolejowo-drogowych i przejsciach dla
pieszych naleza do najczesciej wystepujgcych zdarzen w
systemie kolejowym. Biorgc to pod uwage Prezes UTK realizuje
wieloaspektowy program poprawy bezpieczenstwa na
przejazdach obejmujgcy dziatania nadzorcze, edukacyjne i
informacyjne, a takze monitorowanie oraz analize
gromadzonych danych dotyczacych niepokojacych trendéw,
ktére umozliwiajg podjecie wiasciwych krokéw dla zapewnienia
bezpieczenstwa.

Réwniez dziatania nadzorcze ukierunkowane sg na
zapobieganie mozliwym zagrozeniom. Do najczestszych
przyczyn zdarzen, lezacych po stronie systemu kolejowego,
naleza m.in. awarie urzadzen srk, niewtasciwe utrzymanie i
oznakowanie przejazdow czy czynnik ludzki - kwalifikacje
pracownikow bezposrednio zwigzanych z bezpieczehstwem.

W toku prowadzonych dziatah nadzorczych weryfikacji
podlegaja przede wszystkim aspekty techniczne zwigzane z
funkcjonowaniem i utrzymaniem przejazdéw kolejowo-
drogowych. Ponadto czynnosciom kontrolnym poddawane sg
kwestie oznakowania tych skrzyzowan, zaréwno od strony linii
kolejowej, jak i od strony drogi. W przypadku nieprawidtowosci
w zakresie oznakowania niebedgcego we wiasciwosci zarzadcy
infrastruktury, informacje te sg przekazywane do wtasciwego
zarzadcy drogi. W trakcie dziatah nadzorczych zasadnym jest
rowniez sprawdzenie poprawnosci wyliczenia iloczynéw ruchu -
dzieki czemu mozliwa bedzie realna identyfikacja przejazdow,
dla ktérych powinna zosta¢ zmodyfikowana kategoria.
Weryfikacji podlega rowniez kwestia okreslenia tréjkgtow
widocznosci oraz uzaleznienie od tych pomiaréw predkosci
rozktadowej pociggdw.

WYROBY STOSOWANE W KOLEJNICTWIE

Kontrole w tym obszarze realizowane sg w celu ochrony rynku
przed wyrobami stwarzajgcymi zagrozenie dla zdrowia, zycia i
srodowiska oraz podnoszenia poziomu bezpieczehstwa



uzytkowania tych wyrobéw. Wyroby muszg spetniac okreslone
dla nich wymagania zasadnicze, a przez to gwarantowac ich
bezpieczenstwo oraz interoperacyjnos¢ systemu kolei, a takze
minimalizowac potencjalne ryzyko zaréwno dla transportu
kolejowego, jak i dla pracownikdw czy pasazerow.

KWALIFIKACJE PRACOWNIKOW ZWIAZANYCH
Z BEZPIECZENSTWEM RUCHU KOLEJOWEGO

Kwestig szczegdlnie istotng dla wtasciwego funkcjonowania
transportu kolejowego jest tzw. czynnik ludzki i jego wptyw na
poziom bezpieczenstwa w systemie kolejowym. W sposéb
szczegolny jest to widoczne w przypadku zdarzen, ktérych
przyczyny zostaty zlokalizowane wewnatrz systemu kolejowego.
Nawet w przypadku automatyzacji niektérych proceséw -
zwykle wprowadzanej w celu ograniczenia btedu ludzkiego -
ludzie stanowig fundamentalny sktadnik systemu kolejowego.
Kwalifikacje pracownikdéw zwigzanych z bezpieczehstwem ruchu
kolejowego wptywajg wiec w sposéb bezposredni na poziom
bezpieczenstwa sektora kolejowego, a identyfikowane tam
ryzyko powinno by¢ stale minimalizowane i nadzorowane.
Wystgpienie btedu cztowieka moze prowadzi¢ do powaznych
konsekwenciji i skutkdw w postaci zdarzen kolejowych. Jest to
wiec zagadnienie wymagajace odpowiedniego nadzoru w celu
minimalizacji potencjalnego ryzyka jakie w tym obszarze
wystepuije.

JAKOSC USEUG SWIADCZONYCHW
SEKTORZE PASAZERSKICH PRZEWOZOW
KOLEJOWYCH

Odrebny, bardzo istotny obszar dziatan Prezesa UTK stanowi
nadzor nad przestrzeganiem praw pasazerdw w transporcie
kolejowym, w tym przestrzeganie przepiséw rozporzadzenia

nr 1371/2007/WE oraz zakazu stosowania bezprawnych praktyk
naruszajgcych zbiorowe interesy pasazerdw w transporcie
kolejowym.

Wsrdd wiodgcych kategorii tematycznych, w ktérych
pasazerowie sktadali skargi do Prezesa UTK, sg m.in.



punktualnos¢ pociggdw, konstrukcja rozktadu jazdy,
niewystarczajgca informacja pasazerska, powtarzajace sie
przypadki odwotywania potgczen oraz uruchamiania zastepczej
komunikacji autobusowej, jakos¢ i kultura obstugi ze strony
pracownikow kolei, dostepnos¢ transportu kolejowego dla osob
Z niepetnosprawnoscig oraz warunki podrézy (zattoczenie
sktadéw, nieodpowiednia temperatura, czystos¢ itd.). Z tego
wzgledu niezbedne jest podjecie ukierunkowanych dziatan
nadzorczych obejmujgcych te obszary.

Wysoka jakos$¢ ustug w kazdej dziedzinie przektada sie na
zwiekszenie jej atrakcyjnosci i jest jednym z gtéwnych
elementéw gwarantujgcych popyt na te ustugi. To z kolei
zapewnia mozliwos¢ rozwoju danej branzy. Jest to istotny
czynnik nie tylko w ujeciu biznesowym, ale réwniez

w kontekscie mozliwosci poprawy bezpieczenstwa, tym
przypadku bezpieczenstwa transportu kolejowego.

ODPORNOSC SYSTEMU KOLEJOWEGO NA
ZAKEOCENIA | AWARIE ORAZ ZWIAZANA Z
NIA DOSTEPNOSC UStUG

Prezes UTK kazdorazowo reaguje na istotne zaktdcenia ruchu
kolejowego skutkujace duzymi opdznieniami badz odwotaniem
kursowania pociggéw. W takich sytuacjach prowadzone sg
kontrole majace na celu ustalenie przyczyn zaktdcen i
weryfikacje dziatah podejmowanych przez podmioty w sytuacji
powaznych utrudnien w ruchu pociaggéw.

Poza wskazaniem priorytetéw nadzoru corocznie okreslane sg
rowniez cele strategii nadzoru, ktére pozwalajg na okreslenie

pewnych zadan, a ich realizacja pozwoli na state podnoszenie
poziomu bezpieczenstwa systemu kolejowego.

Okreslonych zostato 11 celdw strategicznych w obszarze
nadzoru, w tym m.in. dotyczacych nadzoru nad podmiotami,
ktérych dziatalnos¢ ma wptyw na bezpieczenstwo transportu
kolejowego, poprawy bezpieczenstwa na przejazdach kolejowo -
drogowych w kontekscie czynnikéw zaleznych od systemu
kolejowego, poprawy jakosci utrzymania pojazdéw kolejowych



czy poprawy jakosci ustug swiadczonych w sektorze
pasazerskich przewozéw kolejowych.

Przedstawiajgc obszary priorytetowe i cele strategii nadzoru do
wiadomosci publicznej Prezes UTK realizuje obowigzek
wynikajacy z przepiséw rozporzadzenia delegowanego Komisji
UE 2018/761. Ponizsze informacje stanowig podsumowanie
najwazniejszych kwestii, ktore szczeg6towo zaprezentowano w
Strategii i Planie Nadzoru Prezesa UTK na 2023 rok.
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