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Dzieh Pasazera w Toruniu

4 lutego 2016 r. odbyta sie kolejna odstona kampanii informacyjnej UTK ,Dzieh Pasazera”. Tym
razem miata miejsce na dworcu Toruh Gtéwny. Podrdzni uzyskali niezbedne informacje
dotyczace praw pasazerdw, a takze odpowiedzi na watpliwosci zwigzane z podrozami koleja.
Mogli réwniez obejrzec filmy promujace dotyczgce podstawowych praw pasazerow.

Podczas akcji ponad 70 oséb wypetnito ankiete dotyczacg satysfakcji z jakosci ustug
oferowanych przez przewoznikéw i ustug dostepnych na dworcu.

Wyniki ankiet znajdujg sie w zatgczniku.
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PLIKI DO POBRANIA



https://utk.gov.pl/download/1/36775/AnkietaTorun-wyniki.pdf
https://utk.gov.pl/download/1/36775/AnkietaTorun-wyniki.pdf

