Urzad Transportu Kolejowego

https://utk.gov.pl/pl/aktualnosci/18101,Dzien-Pasazera-online.html
20.05.2024, 00:52

Strona znajduje sie w archiwum.

,Dzien Pasazera” online

23.04.2021 _

Eksperci Urzedu Transportu Kolejowego
zapraszajg pasazerdw kolei na spotkania w
formie zdalnej w ramach cyklu ,,Dni
Pasazera”. Najblizsze spotkanie odbedzie sie
30 kwietnia 2021 r. Kolejne zaplanowane sg
na ostatni pigtek w kazdym miesigcu.

,Dzien Pasazera” to kampania informacyjna poswiecona
prawom pasazeréw kolei prowadzona przez Urzad Transportu
Kolejowego od wielu lat. Podczas spotkan podrézni majg okazje
uzyskac bezptatne porady i informacje na temat
przystugujgcych im praw. Z uwagi na ograniczenia epidemiczne
w tym roku spotkania bedg prowadzone w formie
wideokonferencji.

- W ubiegtych latach spotykalismy sie z pasazerami
bezposrednio na dworcach kolejowych i wyjasnialismy wszystkie
watpliwosci zwigzane z podrdza kolejg. Mimo obecnej sytuacji
epidemicznej chcemy kontynuowac rozmowy z podréznymi.
Dlatego zdecydowalismy sie na realizacje ,,Dni Pasazera” w
formie zdalnej. - mowi dr inz. Ignacy Gora, Prezes Urzedu
Transportu Kolejowego. - Rok 2021 to Europejski Rok Kolei.



Chcemy promowac kolej jako zrdwnowazony, innowacyjny i
bezpieczny srodek transportu. Jestem przekonany, Ze spotkania
w formie zdalnej w ramach cyklu ,Dni Pasazera” pomogg
bezproblemowo podrézowac kolejg- dodaje Ignacy Géra.

W kazdy ostatni pigtek miesigca w godzinach 10:00 - 15:00
eksperci z Urzedu Transportu Kolejowego podczas spotkania
online beda odpowiadali na Panstwa pytania. Bedzie to Swietna
okazja, aby podczas rozmowy wyjasni¢ watpliwosci i poszukaé
rozwigzah konkretnych probleméw zwigzanych z podréza
pociggiem.

Zachecamy wszystkich zainteresowanych do wysytania
zgtoszen przez formularz internetowy ze wskazaniem
konkretnej godziny oraz okresleniem tematyki planowanego
spotkania. Wczesniejsze zgtoszenie tematu pozwoli ekspertom
przygotowac sie do rozmowy i jak najlepiej odpowiedzie¢ na
pytania zadane przez podréznych. Na zgtoszenia czekamy do
pigtku, 30 kwietnia, do godz. 8:00.

Forum jest realizowane w ramach Projektu POIiS nr 5.2-25 pn.
~Bezpiecznie Kolejg - Wybierz Kolej - Europejski Rok Kolei”
wspoétfinansowanego przez Unie Europejskg ze srodkéw
Funduszu Spdéjnosci w ramach Programu Operacyjnego
Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020 0§ priorytetowa V:
Rozwdj transportu kolejowego w Polsce, dziatanie 5.2: Rozwdj
transportu kolejowego poza TEN-T.
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