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1 Wstep

Na podstawie art. 16 ust. 2 lit. e) dyrektywy 2004/49/WE (dyrektywy w sprawie
bezpieczenstwa kolei) krajowym wladzom bezpieczenstwa powierzono zadanie wydawania
certyfikatow oraz autoryzacji w zakresie bezpieczenstwa zgodnie z art. 10 i 11 dyrektywy.
W zwiazku z tym krajowe wladze bezpieczenstwa musza oceniaé, czy sa spetniane warunki
i wymogi ustanowione w tych artykutach. W celu wsparcia krajowych wtadz bezpieczenstwa,
w art. 6 ust. 3 lit. b) dyrektywy w sprawie bezpieczenstwa kolei przewidziano opracowanie
wspolnej metody oceny bezpieczenstwa (CSM) w celu sprawdzenia spetnienia wymagan
bezpieczenstwa w certyfikatach i autoryzacjach wydawanych zgodnie z art. 10 i 11. We
wrzesniu 2009 r. Agencja musi przedstawi¢ Komisji zalecenia dotyczace CSM.

Zespot SafeCert zajmujacy si¢ w Agencji opracowaniem CSM podzielil prace na cztery
czesci: 1) kryteria oceny systemu zarzadzania bezpieczenstwem; 2) procedury oceny systemu
zarzadzania bezpieczenstwem (certyfikatow bezpieczenstwa i autoryzacji w zakresie
bezpieczenstwa wydawanych zgodnie z art. 10 ust. 2 lit. a) oraz art. 11 ust. 1 lit. a); 3) kryteria
i procedury oceny certyfikatow bezpieczenstwa wydawanych zgodnie z art. 10 ust. 2 lit b);
oraz 4) kryteria i procedury oceny autoryzacji w zakresie bezpieczenstwa wydawanych
zgodnie z art. 11 ust. 1 lit. b). Wszystkie czeséci zostana opracowane we wspolpracy z grupa
robocza ds. certyfikacji i autoryzacji w zakresie bezpieczenstwa (ERA WG SafeCert) oraz
siecig krajowych wiladz bezpieczenstwa. Dokumentacja realizacji kazdego zasadniczego celu
nastgpuje po osiagnig¢ciu wspolnego stanowiska. Koncowe zalecenie dotyczace CSM bedzie
si¢ sktada¢ w sumie z czterech dokumentow.

Niniejszy projekt dotyczy pierwszego etapu — kryteribw oceny systemu zarzadzania
bezpieczenstwem, ktore maja by¢ stosowane przez krajowe wiadze bezpieczenstwa przy ocenie
zgodnoséci czesci A — certyfikaty przedsigbiorstw kolejowych oraz autoryzacji w zakresie
bezpieczenstwa zarzadcodw infrastruktury. Poniewaz wymagania dotyczace systemu zarzadzania
bezpieczenstwem sa opisane w art. 9 1 zalaczniku Il do dyrektywy w sprawie bezpieczenstwa
kolei, w niniejszym dokumencie zachowano strukturg z dyrektywy. Kazdy ustep, a nawet zdanie
opatrzono krotkim streszczeniem lub opisem przedstawiajacym wspolne stanowisko przyjete
przez grupg robocza. Nast¢pnie podano wspolnie przyjete kryteria oceny odnoszace si¢ do
konkretnej kwestii. Starano si¢ odda¢ taki poziom szczegotowosci, aby uzyska¢ wihasciwa
réwnowage miedzy wspolnym podejsciem do rdwnego traktowania przedsigbiorstw kolejowych
w kazdym panstwie cztonkowskim oraz wystarczajaca swoboda stosowania przez panstwa
cztonkowskie istniejacych dobrze opracowanych praktyk.

Przedstawione stanowisko dotyczy tylko i wylacznie planowania, realizacji i kontroli
bezpieczefistwa dzialalno$ci/ustug kolejowych realizowanych przez przedsigbiorstwa
kolejowe/zarzadcow infrastruktury, nie zawiera natomiast kwestii wdrozenia i oceny innych
rodzajow systemow bezpieczenstwa (Srodowiskowych, BHP itp.), ktore sa szczegotowo
regulowane w innych czesciach Traktatu'.

Dokumenty dotyczace czgséci 2 i 4 beda dostepne w 2008 1., najpdzniej wiosna 2009 r. Ponadto
prace nad ocena zgodnosci systemOw zarzadzania bezpieczenstwem uzupelniaja dwa inne
dokumenty:

» Badanie systemu zarzadzania bezpieczenstwem (,,SMS Survey”) bedace wprowadzeniem do
koncepcji systemu, podejscia systemowego oraz systemu zarzadzania bezpieczenstwem oraz
zawierajace przeglad wzgledow historycznych przemawiajacych za potrzeba struktury
organizacji w celu zarzadzania bezpieczenstwem kolei, a takze innych sektoréw, w ktorych

! Ujednolicona wersja Traktatu o Unii Europejskiej oraz Traktatu ustanawiajacego Wspolnote Europejska, Dz.U. z 26.12.2006 .
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istotne znaczenie ma bezpieczenstwo, oraz streszczenia aktow prawnych lub regulacji
odnoszacych sie do wdrozenia systemu zarzadzania bezpieczenstwem (dostepne od kwietnia
2007 r.);

*  Wiytyczne dla przedsigbiorstw kolejowych i1 zarzadcow infrastruktury dotyczace opracowania
i wdrozenia systemu zarzadzania bezpieczenstwem zgodnie z dyrektywa w Sprawie
bezpieczenstwa kolei. Jest to uzupehienie stanowiska krajowych wladz bezpieczenstwa na
temat systemu zarzadzania bezpieczenstwem (dostgpne w 2009 r.).

Wszystkie cytaty z dyrektywy w sprawie bezpieczenstwa kolei wyrdzniono kursywa.
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2 Koncepcja systeméw zarzadzania bezpieczenstwem
okreslona w dyrektywie 2004/49/WE

Motywy:

(13) Realizujac swoéj zakres obowiazkéw i odpowiedzialno$ci zarzadcy
infrastruktury i przewoznicy kolejowi powinni wdraza¢ system zarzadzania
bezpieczenstwem spetniajacy wymagania Wspolnoty i zawierajacy wspolne
elementy. Informacje o bezpieczenstwie i wdrozeniu systemu zarzadzania
bezpieczenstwem powinny by¢é skiadane wiladzy bezpieczennstwa we
wiasciwym panstwie czlonkowskim.

(14) System zarzadzania bezpieczenstwem powinien uwzgledniaé fakt, ze
postanowienia dyrektywy 89/391/WE z dnia 12 czerwca 1989 r. w sprawie
wprowadzenia srodkéw w celu poprawy bezpieczenstwa i zdrowia pracownikéw
W miejscu pracy (2) i odno$nych, osobnych dyrektyw maja pefne zastosowanie
w ochronie zdrowia i bezpieczeristwa pracownikéw branzy transportu kolejowego.
System zarzadzania bezpieczenstwem powinien takze bra¢ pod uwage dyrektywe
Rady 96/49/WE z dnia 23 lipca 1996 r. w sprawie zblizenia ustawodawstw panstw
czionkowskich w odniesieniu do kolejowego transportu towaréw niebezpiecznych

@A).

Artykut 3 lit. i) dyrektywy: ,,system zarzadzania bezpieczenstwem” oznacza
organizacje i srodki przyjete przez zarzadce infrastruktury lub przedsiebiorstwo
kolejowe w celu zapewnienia bezpiecznego zarzadzania jego dziataniem;

STRESZCZENIE/OPIS

Gléwnym celem systemu zarzadzania bezpieczenstwem jest ,,zapewnienie bezpiecznego
zarzqdzania dzialaniem zarzqdcy infrastruktury lub przedsiebiorstwa kolejowego” (art. 3
lit. i dyrektywy w sprawie bezpieczenstwa kolei) w celu wykonana ogélnych wymagan art. 4
dyrektywy przedstawiajacych ogolna koncepcje statej poprawy, metody opartej na systemie
i podzial obowiazkow.

System zarzadzania bezpieczenstwem, podobnie jak koncepcja systeméw zarzadzania,
powinien by¢ zorientowany procesowo i zawiera¢ opis stosowanych przez przedsigbiorstwo
kolejowe/zarzadcg infrastruktury procesow i procedur zwigzanych z bezpieczenstwem, ktore
mozna podda¢ niezaleznym audytom.

Podejscie systemowe lub zorientowane procesowo’ uznaje si¢ za $rodek stosowany przez
panstwa cztonkowskie ,,dla rozwoju i poprawy bezpieczenstwa kolei”.

2 Interpretacja podejscia systemowego lub zorientowanego procesowo znajduje sie w odpowiednich wytycznych
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3 Artykut 9 — Systemy zarzadzania bezpieczenstwem
3.1 Artykut 9 ust. 1

Zarzadcy infrastruktury oraz przedsiebiorstwa kolejowe ustanawiajq swoje
systemy zarzadzania bezpieczernstwem w celu zapewnienia, ze system kolejowy
— zdolny spetnia¢ przynajmniej CST — jest zgodny z wymaganiami krajowych
przepisow bezpieczenistwa zawartymi w art. 8 i zalaczniku Il i z wymaganiami
dotyczacymi bezpieczenstwa ustanowionymi w TSI oraz ze maja zastosowanie
wiasciwe cze$ci CSM.

STRESZCZENIE/OPIS

.0 System zarzadzania bezpieczenstwem jest srodkiem ustanowionym przez przedsigbiorstwo
kolejowe lub zarzadce infrastruktury w celu ciaglego bezpiecznego zarzadzania jego dziataniem.

Wtasciwe czesci CSM majace zastosowanie do systemu zarzadzania bezpieczenstwem
okreslono w art. 6 ust. 3 lit. a) oraz c) dyrektywy 2004/49/WE. Kwestie dotyczace
art. 6 ust. 3 lit. a) opracowuje si¢ na podstawie zatacznika IIT pkt 2 lit. d), natomiast kwestie
dotyczace art. 6 ust. 3 lit. ¢) odnosza si¢ do metod ustanawianych w krajowych przepisach
bezpieczenstwa zgodnie z art. 10 ust. 2 lit. b) oraz zatacznikiem III pkt 2 lit. ).

Zatacznik III do dyrektywy w sprawie bezpieczenstwa kolei jest podstawowym zrédlem
informacji o systemach zarzadzania bezpieczenstwem i zawiera wykaz podstawowych
elementow i wymagan. W art. 9 dyrektywy w sprawie bezpieczenstwa kolei ustanowiono
i przewidziano niektére wymagania okreslone w zataczniku III.

KRYTERIA OCENY

Artykut 9 ust. 1 ogélnie przedstawia cele systemu zarzadzania bezpieczenstwem, a zatem nie
wymaga zadnych kryteriow oceny.

Kryteria oceny systemu zarzadzania 7129 31/05/2007
bezpieczenstwem
Cze$¢ A — certyfikaty i autoryzacje w zakresie bezpieczenstwa wersja: ocena wptywu krajowych wiadz

bezpieczenstwa




*‘i*

* bl —
- * gl

* oW -

European Railway Agency Jednostka ds. bezpieczenstwa

3.2 Artykut 9 ust. 2

System zarzadzania bezpieczenistwem spetnia wymagania i zawiera elementy
wymienione w zatfgczniku lll, dostosowane do charakteru, rozmiaru i innych
warunkdéw realizowanej dziatalnosci. Zapewnia on nadzdér wszystkich ryzyk
zwigzanych z dziatalnoScia zarzadcy infrastruktury lub przedsiebiorstwa
kolejowego, facznie z dostarczanymi im usfugami utrzymania i dostawg
materialdbw oraz zaangazowaniem podwykonawcéw. Bez szkody dla
odpowiedzialnosci  cywilnej  wynikajacej z istniejacych  krajowych
i miedzynarodowych przepiséw, system zarzadzania bezpieczenstwem
uwzglednia, gdy to wilasciwe i uzasadnione, ryzyko powstajace w wyniku
dziafalnosci stron trzecich.

STRESZCZENIE/OPIS

1.0 W tym ustepie art. 9 przedstawiono kwestie i szczegblne wymagania dotyczace procesow,
ktére nie sa poruszane bezposrednio w zataczniku III. Wyjasniono natomiast dalsze elementy
zawarte w ogolnych koncepcjach wprowadzonych w art. 4, np. pojecie ,,wsp6lnego ryzyka®”. Ten
termin nie jest wyraznie stosowany w dyrektywie w sprawie bezpieczenstwa kolei, ale system

zarzadzania bezpieczenstwem musi zawiera¢ wymagania dotyczace tego rodzaju ryzyka.

Przedsigbiorstwo kolejowe lub zarzadca infrastruktury musi by¢ zdolny do rozpoznania
wszystkich rodzajow ryzyka zwiazanych z jego dziatalnoscig oraz zastosowaé odpowiednie
srodki w celu kontrolowania i ograniczania takiego ryzyka. Sa to nastgpujace rodzaje ryzyka:

* ryzyko powstale bezposrednio wskutek dzialalnosci przedsigbiorstwa kolejowego,
zarzadcy infrastruktury lub innej organizacji; w przypadku takiego ryzyka mozna
zastosowa¢ $rodki nadzoru ryzyka, nad ktorymi przedsigbiorstwo, zarzadca lub inna
organizacja ma bezposrednia i wytaczna kontrole;

« wspdlne ryzyko, ktore jest wspdlnym ryzykiem resztkowym powstajacym wskutek
podziatu dziatan lub zadan migedzy réoznymi uczestnikami zajmujacymi si¢ prowadzeniem
systemu kolejowego (np. przedsigbiorstwo kolejowe, zarzadce infrastruktury,
wykonawcow); w celu zapewnienia spdjnej kontroli wspolnego ryzyka potrzebna jest
wspolpraca uczestnikow. Zwlaszcza zarzadca infrastruktury ma do odegrania wazna rolg
w tym procesie, gdyz zarzadza szerszym srodowiskiem dziatalnosci kolejowej4.

W niniejszej cze$ci wymieniono kryteria oceny procesow pod wzgledem wsp6lnego ryzyka,
zaangazowania wykonawcow, a takze ryzyka powstajqcego wskutek dziatan stron trzecich. Jednak
aby uzyskac¢ wszystkie informacje nalezy rowniez odnies¢ si¢ do zatacznika I11 pkt 2 lit. f).

Ryzyko powstajqce w wyniku dzialalnosci stron trzecich dotyczy ryzyka zwiazanego
z kontaktami ze stronami trzecimi, ktore nie sa bezposrednio zwiazane z dzialaniami systemu
kolejowego.

Kwestie konserwacji poruszane sa takze w zalaczniku Ill pkt 2 lit. ¢) w odniesieniu do
zapewnienia zgodnosci ze standardami i innymi przewidzianymi warunkami w catym cyklu
zyciowym sprzetu i okresie dzialalnosci. Do celéw niniejszej oceny system zarzadzania
bezpieczenstwem powinien wykazywac¢ posiadanie procesow zapewniajacych zarzadzanie
konserwacja zgodnie ze wszystkimi wlasciwymi regutami i normami.

% z0b.: art. 4 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2004/49/WE ., ... kiedy to wlasciwe — we wspolpracy ze sobg ...”
* zob.: dyrektywa 2004/49/WE, motyw 17
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KRYTERIA OCENY

1)  RYZYKO ZWIAZANE Z DZIAEALNOSCIA ZARZADCY INFRASTRUKTURY
LUB PRZEDSIEBIORSTWA KOLEJOWEGO (rownie; RYZYKO WSPOLNE)

I1.1 Stosowane sa procesy stuzace do rozpoznania ryzyka zwiazanego z dziatalnoscia
kolejowa, w tym ryzyka bezposrednio wynikajacego z dziatalnosci innych organizacji/osob.

I1.2 Stosowane sa procesy i procedury stuzace do opracowania i wykonywania Srodkow
nadzoru ryzyka.

I1.3 Stosowane sa procesy i procedury sluzace do monitorowania skutecznosci zasad
w zakresie nadzoru ryzyka oraz do wprowadzania koniecznych zmian.

I1.4 Stosowane sa zgodne procesy i ustalenia stuzace do rozpoznawania przedsigbiorstw
kolejowych/zarzadcow infrastruktury, ktére moga wplywaé na bezpieczenstwo ustug
kolejowych organizacji.

I1.5 Stosowane sa zgodne procesy i ustalenia stuzace do rozpoznawania wspolnego ryzyka
oraz zarzadzania tym ryzykiem, a takze w celu rozpoznawania potrzeby wspolpracy i jej
podejmowanie.

I1.6 Istnieja umowy opisujace sposoby wspotpracy i postgpowania ze wspolnym ryzykiem,
W tym zadania i obowiazki poszczegdlnych organizacji w procesie.

I1.7 Istnieja umowy przewidujace wspotprace przy monitorowaniu skutecznosci istniejacych
ustalen w celu okreslenia sposobu postgpowania z ryzykiem oraz w celu przyjecia
i wprowadzenia koniecznych zmian.

2)  USEUGI UTRZYMANIA I DOSTAWA MATERIALOW

11.8 Istnieja procedury w celu ustalenia wymogow/standardow/procesow konserwacji na
podstawie danych o bezpieczenstwie lub/i wiarygodnosci oraz, gdzie to stosowne, na
podstawie przydzielania taboru kolejowego na potrzeby ustug.

11.9 Istnieja procesy w celu dostosowania/dopasowania przerw na konserwacje wedtug rodzaju
i zakresu ustugi $wiadczonej przez przedsigbiorstwo Kkolejowe/zarzadce infrastruktury,
w stosownym przypadku.

11.10 Istnieja procesy w celu zapewnienia wyraznego wskazania odpowiedzialnosci za
konserwacj¢ w organizacji, okre§lenia kompetencji wymaganych na stanowiskach
odpowiedzialnych za konserwacje oraz ustalenia odpowiedniego zakresu odpowiedzialnosci.

I1.11 Istnieja procesy stuzace do zbierania informacji dotyczacych do$wiadczenia/obserwacii,
konserwacji, nieprawidlowego dziatania, usterek i napraw a takze metody wykorzystania tych
informacji do podejmowania dziatan naprawczych w celu zwigkszenia poziomu bezpieczenstwa.

11.12 Istnieja procesy stuzace do okre$lania i rozpoznawania ryzyka oraz informowania
O0ryzyku zwigzanym z brakami/niezgodno$cia lub nieprawidlowym dziataniem oraz
nieprawidtowymi warunkami dziatania w cyklu zycia (pomimo zgodno$ci z wymogami
fabrycznymi i innymi wymogami oraz pomimo ze wczesniej uzyskano certyfikacje).

11.13 Istnieja procesy stuzace do weryfikacji i kontroli zgodno$ci skutecznosci i wynikow
konserwacji przeprowadzonej przez przedsigbiorstwo kolejowe/zarzadcg infrastruktury lub
strony trzecie z normami przyjetymi przez przedsigbiorstwo kolejowe/zarzadce infrastruktury.
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3) ZAANGAZOWANIE WYKONA WCOW ORAZ KONTROLA DOSTAWCOW
11.14 Istnieja procesy w celu wczesniejszego sprawdzenia kompetencji wykonawcow (w tym
podwykonawcow) i dostawcow.

I1.15 Obowiazki i zadania w zakresie bezpieczenstwa kolei sa wyraznie okreslone, znane
i przydzielone wykonawcom i innym zainteresowanym stronom.

11.16 Przedsigbiorstwo kolejowe/zarzadca infrastruktury stosuje proces sthuzacy do
zapewnienia identyfikacji odpowiedniej dokumentacji i umow.

I1.17 Istnieje proces walidacji zapewniajacy zgodno$¢ dostaw 1 zleconych uslug
Z wymaganymi normami.

I1.18 Stosowane sa procesy gwarantujace wykonywanie zadan w zakresie bezpieczenstwa
zgodnie z wymaganym harmonogramem oraz wymaganymi normami i kryteriami.

I1.19 Stosowane sa procesy gwarantujace rutynowe zarzadzanie zadaniami w zakresie
bezpieczenstwa.

4)  RYZYKO POWSTAJACE W WYNIKU DZIALALNOSCI STRON TRZECICH
(GDY TO WEASCIWE I UZASADNIONE)

11.20 Przedsigbiorstwo kolejowe/zarzadca infrastruktury:

* rozpoznato potencjalne ryzyko zwiazane z udzialem innych stron spoza systemu
kolejowego;
* ustanowito odpowiednie $rodki nadzoru w celu ograniczenia powiazanego ryzyka.
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3.3 Artykut 9 ust. 3

System zarzadzania bezpieczenstwem kazdego zarzadcy infrastruktury bierze pod
uwage skutki dziatan réznych przedsiebiorstw kolejowych w sieci oraz przewiduje
srodki w celu umozliwienia wszystkim przedsiebiorstwom kolejowym dziatania
zgodnie z TSI i z krajowymi przepisami bezpieczenstwa i z warunkami
ustanowionymi w ich certyfikatach bezpieczenstwa. Ponadto bedzie on stale
rozwijany w celu koordynacji procedur awaryjnych zarzadcy infrastruktury
i wszystkich przedsiebiorstw kolejowych dzialajacych w danej sieci infrastruktury.

STRESZCZENIE/OPIS

1.0 System zarzadzania bezpieczenstwem zarzadcy infrastruktury w poréwnaniu z systemem
przedsigbiorstwa kolejowego jest bardziej szczegotowy pod wzgledem liczby, rodzaju i zakresu
dziatania ustugodawcow dziatajacych w jego sieci: w miar¢ wzrostu kontaktow z partnerami
system zarzadzania bezpieczenstwem zarzadcy infrastruktury powinien uwzgledniac
odpowiedni i aktualny poziom ztozonosci ushug §wiadczonych przez zarzadce.

Procedury w razie awarii powinny by¢ odpowiednie i przewidywa¢ rézne scenariusze dzialan
operacyjnych, ktore moga si¢ wydarzy¢ podczas zaktdcenia planu, a takze interwencje wiadz
publicznych, pogotowia i stuzb ratunkowych.

KRYTERIA OCENY

1) SYSTEM ZARZADZANIA BEZPIECZENSTWEM KAZDEGO ZARZADCY
INFRASTRUKTURY ORAZ SKUTKI DZIAEAN ROZNYCH
PRZEDSIEBIORSTW KOLEJOWYCH ZGODNIE Z TSI 1 Z KRAJOWYMI
PRZEPISAMI BEZPIECZENSTWA I Z WARUNKAMI USTANOWIONYMI
W CERTYFIKATACH BEZPIECZENSTWA

Patrz dokument dotyczacy kryteriow i procedur oceny odnoszacy sie do cze$ci autoryzacji
w zakresie bezpieczenstwa wydanych zgodnie z art. 11 ust. 1 lit. b) dyrektywy w sprawie
bezpieczenstwa kolei.

2) KOORDYNACJA PROCEDUR AWARYJNYCH ZARZADCY
INFRASTRUKTURY | WSZYSTKICH PRZEDSIEBIORSTW KOLEJOWYCH
DZIALAJACYCH W DANEJ SIECI INFRASTRUKTURY

Patrz zatacznik 111 pkt 2 lit. i).
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3.4 Artykut 9 ust. 4

Kazdego roku, najpdzniej do dnia 30 czerwca, wszyscy zarzadcy infrastruktury
i przedsiebiorstwa kolejowe skfadaja wiladzy bezpieczennstwa roczny raport
dotyczacy bezpieczenistwa za poprzedni rok. Raport taki zawiera:

a) informacje dotyczace spetniania wewnetrznych wymagan bezpieczenstwa
oraz informacje o wynikach planéw bezpieczenstwa;

b) rozwéj krajowych wskaznikow bezpieczenstwa i CSI okreslonych
w zafgczniku I, w zakresie wifasciwym dla organizacji przedktadajacej
raport;

c) wyniki wewnetrznych audytow bezpieczenstwa;

d) zauwazone usterki i niesprawnosci w dziataniach eksploatacyjnych oraz
zarzadzaniu infrastruktura, mogace zainteresowaé wiladze
bezpieczenstwa.

STRESZCZENIE/OPIS

IV.0 Roczny raport dotyczacy bezpieczenstwa jest streszczeniem odpowiednich informacii,
ktore przedsigbiorstwa kolejowe/zarzadcy infrastruktury musza dostarczy¢ krajowej wtadzy
bezpieczenstwa.

Przedstawione informacje zar6wno w przypadku przedsigbiorstwa kolejowego, jak i zarzadcy
infrastruktury odnosza si¢ do oceny poziomu i prawidtowosci kultury bezpieczenstwa
i systemu zarzadzania bezpieczenstwem w organizacji sktadajacej sprawozdanie.

KRYTERIA OCENY

IV.1 Stosowane sa procesy stuzace do skutecznego i terminowego zarzadzania wszystkimi
wlasciwymi informacjami/danymi, ktore nalezy zgromadzi¢ w celu przedstawienia rocznego
raportu dotyczacego bezpieczenstwa wilasciwej krajowej wladzy bezpieczenstwa.
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4  ZALACZNIKII

4.1 Zaftacznik lll pkt 1— Ogb6lne wymagania wobec systemu
zarzadzania bezpieczenstwem

A) Wszystkie wtasciwe czesci systemu zarzadzania bezpieczenstwem musza
by¢ udokumentowane (...)

STRESZCZENIE/OPIS

A.0 Istotng czescia systemu zarzadzania bezpieczenstwem na poziomie organizacyjnym
i operacyjnym powinny by¢ procesy i procedury opisujace dziatania bezposrednio i posrednio
wptywajace na bezpieczenstwo kolei.

Dokumentacja systemu zarzadzania bezpieczenstwem powinna by¢ odpowiednio
aktualizowana w razie istotnej zmiany technicznej, operacyjnej lub organizacyjnej, nawet
jezeli zmiany nie wptywaja bezposrednio na bezpieczenstwo operacyjne.

Dokumentacja musi zapewnia¢ zdolno$¢ identyfikacji procesow systemu zarzadzania
bezpieczenstwem.

KRYTERIA OCENY

A.l Istnieje opis rodzajow dziatan, ktore sa lub beda wykonywane przez organizacje
kolejowa, objasniajacy rodzaj, zakres i ryzyko dziatania.

A.2 Przedsigbiorstwo kolejowe/zarzadca infrastruktury przedstawit opis struktury systemu
zarzadzania bezpieczenstwem przedstawiajacy podziat zadan i obowiazkow.

A.3 Przedsigbiorstwo kolejowe/zarzadca infrastruktury posiada dokument opisujacy
wszystkie procesy systemu zarzadzania bezpieczenstwem zgodnie z wymogami zalacznika I11
ust. 2, spdjny z rodzajem i zakresem wykonywanych ustug.

A.4  Istnieje wykaz i krotki opis proceséw i zadan istotnych dla bezpieczenstwa wlasciwych
dla rodzajow dzialan/ustug wykonywanych przez przedsigbiorstwo kolejowe/zarzadcg
infrastruktury.

A5 Dokumentacja wymieniona w pkt A.1 — A.4 zapewnia wystarczajace informacje, ktore
mozna wykorzysta¢ do planowania/zorganizowania wewngetrznych audytow.
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B) (..) w szczegdlnosci musi by¢é opisany rozkfad odpowiedzialnosci
w strukturach organizacyjnych zarzadcy infrastruktury lub przedsiebiorstwa
kolejowego.

STRESZCZENIE/OPIS

B.0 Kazde przedsigbiorstwo kolejowe/kazdy zarzadca infrastruktury powinien wyraznie
opisa¢ 1 okresli¢ dziedziny odpowiedzialnosci w celu ich przydzielenia w systemie
organizacyjnym powiazanemu personelowi lub do konkretnych zadan. Kazda dziedzina
odpowiedzialno$ci powinna by¢ dokladnie opisana i udokumentowana (dalszy opis
niniejszego punktu zgodnie z zalacznikiem III ust. 1 czg§¢ C).

Podzial zadan i ustalenie odpowiedzialno$ci w zakresie bezpieczenstwa powinno odbywac sig
formalnie i by¢ zatwierdzone przez kierownictwo wyzszego szczebla lub przez pracownika
odpowiedzialnego za konkretne stanowisko i zadanie w zakresie bezpieczenstwa.

KRYTERIA OCENY

B.1 Przedsigbiorstwo kolejowe/zarzadca infrastruktury wyznaczylo osobe, zatrudniona
przez organizacj¢ i posiadajaca wykazang wiedz¢ W zakresie systemu kolejowego, ktéra ma
bezposredni kontakt z zarzadem i/lub dyrektorem zarzadzajacym i koordynuje system
zarzadzania bezpieczenstwem na szczeblu kierowniczym (nie na poziomie procesu).

B.2 Osoby w organizacji, ktérym powierzono obowiazki, maja uprawnienia, kompetencje
i odpowiednie s$rodki do wykonywania swoich obowiazkow, tzn. funkcja, obowiazki
i kompetencje powinny by¢ spdjne i odpowiada¢ danej roli/danemu zadaniu.

B.3  Wyraznie opisano dziedziny odpowiedzialnosci zwigzane z bezpieczenstwem i obowiazki
przydzielone do konkretnych powiazanych funkcji.

B.4 Wyraznie opisano powiazane obszary réznych obowiazkow.

B.5 Istnieje proces, ktory zapewnia, by zadania w zakresie bezpieczenstwa byly wyraznie
opisane i przydzielane personelowi zgodnie z funkcja, zadaniem i rodzajem odpowiedzialnosci.
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C) Dokumentacja musi wskazywaé, jak kierownictwo panuje nad dziatalnoscia
na réznych poziomach, (...)

STRESZCZENIE/OPIS

C.0 Kontrola na wszystkich poziomach organizacji i nad wszystkimi przydzielonymi
funkcjami/pracownikami pozwala rozpozna¢ btedy/wady w procesach systemu zarzadzania
bezpieczenstwem i co za tym idzie wprowadzi¢ dzialania zapobiegawcze/naprawcze. Dlatego
istotne jest nie tylko zapewnienie bezpieczenstwa, ale takze w przypadku kierownictwa
wyzszego szczebla, wykonywanie zobowiazan i przepisow prawa w celu zwigkszenia
bezpieczenstwa kolei.

Przydzielanie zadan i obowiazkéw w zakresie bezpieczenstwa nie zwalnia organizacji
Z obowiazkow prawnych i zadan w zakresie bezpieczenstwa kolei.

KRYTERIA OCENY

C.1 We wszystkich procesach i dziedzinach odpowiedzialnosci w zakresie bezpieczenstwa
istnieja okreslone i wykwalifikowane stanowiska, na ktorych obowiazki wykonywane sa
przez caty cykl operacyjny (tj. przewidziano dyzury, ciagto$¢ i zastepstwa).

C.2 Regularne monitorowanie wykonywania zadan zapewniaja pracownicy bezposredniego
pionu kierowniczego, ktdrzy interweniuja W razie nieprawidlowego wykonywania zadan.

C.3 Stosowane sa procedury w celu potaczenia systemu zarzadzania bezpieczenstwem
Z innymi dziataniami zwiazanymi z zarzadzaniem.

C.4 Istnieja procedury pociagania do odpowiedzialnosci za prace osdb wykonujacych
obowiazki w zakresie zarzadzania bezpieczenstwem.

C.5 Stosowane sa procedury w celu przydzielania odpowiednich zasobow do wykonywania
zadan w zakresie bezpieczenstwa.
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D) Dokumentacja musi wskazywac (...) udzial pracownikéw i poszczegélnych
przedstawicieli kierownictwa na wszystkich poziomach (...)

STRESZCZENIE/OPIS

D.0 W kazdej organizacji zaangazowanie pracownikow jest podstawowym elementem
rozwoju kultury bezpieczenstwa, zdobywania zaufania pracownikoéw oraz zachgcania do
wspoOtpracy, wsparcia i akceptacji. Udziat pracownikow we wdrazaniu systemu zarzadzania
bezpieczenstwem jest istotne znaczenie dla rozwoju, utrzymania i poprawy wysokiej kultury
bezpieczenstwa w organizacji.

Procesy zwiazane z bezpieczenstwem sa zwykle powiazane z innymi zlozonymi procesami
i obejmuja rozne poziomy i dziedziny dziatan, dzigki czemu udziat pracownikow jest tatwy,
naturalny i znaczacy.

KRYTERIA OCENY

D.1 W systemie zarzadzania bezpieczenstwem istnieja procesy zapewniajace reprezentowanie
pracownikow 1 przedstawicieli pracownikow 1 konsultowanie si¢ z przedstawicielami
pracownikéow (komitetami/grupami) a takze udzial pracownikéw W okreslaniu, sktadaniu
wnioskow i opracowywaniu kwestii bezpieczenstwa zwiazanych z procesami operacyjnymi, ktore
moga dotyczy¢ pracownikow”.

D.2 W systemie zarzadzania bezpieczenstwem istnieja procesy zapewniajace dokumentowanie
ustalen dotyczacych udziatu pracownikow i konsultacji z pracownikami.

5 zob.: motyw 16 dyrektywy 2004/49/WE; art. 12 dyrektywy 95/18/WE
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E) Dokumentacja musi wskazywac (...) jak jest zapewniane ciagfe doskonalenie
systemu zarzadzania bezpieczennstwem.

STRESZCZENIE/OPIS

E.0 Model ciaglego doskonalenia nalezy stosowac, gdzie jest to praktycznie uzasadnione,
do wszystkich wiasciwych systemoéw/procesow w organizacji, a zatem réwniez do systemu
zarzadzania bezpieczenstwem oraz do dziatan w zakresie bezpieczenstwa.

Ciagle doskonalenie systemu zarzadzania bezpieczenstwem i bezpieczenstwa kolei powinno
uwzglednia¢ polaczenie obydwu proceséw z dziataniami W zakresie bezpieczenstwa, zeby
zapewni¢ utrzymanie, jezeli jest to praktycznie mozliwe, poziomu dziatan w zakresie
bezpieczenstwa.

Aby proces ciagtych udoskonalen byt skuteczny i wspierat podejmowanie decyzji, musi on
obejmowa¢ wszystkie odpowiednie etapy systemu zarzadzania bezpieczenstwem
W organizacji, np.:

* planowanie dziatan zapobiegawczych/naprawczych;

* wdrazanie tych dziatan na odpowiednia skalg;

* ocen¢/monitorowanie/weryfikacje skutecznosci tych dziatan;

* wykonywanie, przeglad i weryfikacj¢ planow.

Nalezy przy tym zapewnic¢, aby za pomoca wilasciwych narzedzi statystycznych do analizy
danych wszystkie procesy byly okresowo sprawdzane i zakonczone podczas cyklu
zarzadzania.

KRYTERIA OCENY

E.1 Przedsigbiorstwo kolejowe/zarzadca infrastruktury stosuje procesy i/lub procedury
zapewniajace, jezeli jest to praktycznie mozliwe, ciagle doskonalenie systemu zarzadzania
bezpieczenstwem. Powinny one obejmowaé okresowe przeglady systemu zarzadzania
bezpieczenstwem W razie stwierdzenia takiej konieczno$ci®.

E.2 Stosowane sa procesy w celu okreSlenia ustalen w zakresie monitorowania i analizy
odpowiednich danych dotyczacych bezpieczenstwa.

E.3 Stosowane sg procesy W celu opisania sposobow usunigcia rozpoznanych uchybien.

E.4 Stosowane sa procesy w celu opisania wdrozenia zmian w zakresie bezpieczenstwa
i dzialan w nastepstwie wnioskow.

E.5 Stosowane sg procesy w celu opisania wykorzystania wynikow wewngtrznych audytow
do udoskonalenia systemu zarzadzania bezpieczenstwem.

6 Kryteria oceny wystgpowania proceséw zapewniajacych, tam gdzie jest to praktycznie mozliwe, poprawg dziatan w zakresie
bezpieczenstwa okreslone sa zgodnie z zatacznikiem III ust. 2 lit. b).
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4.2 Zatacznik lll pkt 2 — Podstawowe elementy systemu zarzadzania
bezpieczenstwem

Podstawowymi elementami systemu zarzadzania bezpieczeristwem sa:

a) polityka bezpieczenstwa zatwierdzona przez dyrektora zarzadzajacego
organizacji i przekazana catej zatodze;

STRESZCZENIE/OPIS

a.0 Polityka bezpieczenstwa odzwierciedla zaangazowanie organizacji, zobowiazanie
(misjg) i strategiczng wizj¢ W zakresie bezpieczenstwa. Polityka zawiera migdzy innymi
deklaracje intencji a takze wskazuje ogdlne zamierzenia i cele systemu zarzadzania
bezpieczenstwem.

Polityka bezpieczenstwa powinna rowniez okresla¢ zasady i podstawowe wartosci, zgodnie
z ktorymi postepuje organizacja i pracownicy, i wyraza W ten sposOb zaangazowanie
organizacji w tworzenie i doskonalenie etyki pracy i daje pracownikom wyrazne wytyczne
dziatania w celu ugruntowania kultury bezpieczenstwa i $wiadomosci w zakresie
bezpieczenstwa W organizacji.

KRYTERIA OCENY
a.l  Polityka bezpieczenstwa organizacji jest:

* dostepna dla catego personelu;

* odpowiednia dla rodzaju i zakresu ustug przedsigbiorstwa kolejowego/zarzadcy
infrastruktury;

»  zatwierdzona przez dyrektora zarzadzajacego organizacji.
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b) ilosciowe i jakosciowe cele organizacji dla utrzymania i polepszenia
bezpieczenstwa oraz plany osiagniecia tych celow;

STRESZCZENIE/OPIS

b.0 Dzialania w zakresie bezpieczenstwa organizacji sa ogdlnie oceniane pod wzgledem
spetnienia wewnetrznych wymagan bezpieczenstwa W organizacji, ktore nalezy ustalic
i rozdzieli¢, aby mozna bylo nimi zarzadza¢ na wszystkich odpowiednich poziomach
organizacji.

Wszystkie przedsigbiorstwa kolejowe i zarzadcy infrastruktury, w ramach swoich systemow
zarzadzania bezpieczenstwem, musza wykaza¢ zdolno§¢ do zachowania lub zwigkszenia
poziomu bezpieczenstwa poprzez:

* zmierzenie wynikéw dziatah w zakresie bezpieczenstwa (monitorowanie, wewngtrzny

audyt);

* okreslenie najlepszych 1 wykonalnych s$rodkow za pomoca dostgpnych zasobow
(planowanie bezpieczenstwa);

* zastosowanie zaplanowanych $rodkow (dziatanie);

* oceng skutecznos$ci srodkdéw (monitorowanie, wewngtrzny audyt, przekazywanie raportow
dotyczacych bezpieczenstwa).

KRYTERIA OCENY

b.1  Przedsiebiorstwo kolejowe/zarzadca infrastruktury stosuje procesy i procedury w celu
ustalenia odpowiednich celéw w zakresie bezpieczenstwa zgodnie z ramami prawnymi.

b.2  Przedsigbiorstwo kolejowe/zarzadca infrastruktury stosuje procesy i procedury w celu
ustalenia odpowiednich celéw w zakresie bezpieczenstwa zgodnych z rodzajem, zakresem
i odpowiednim ryzykiem przedsigbiorstwa kolejowego/zarzadcy infrastruktury.

b.3  Przedsigbiorstwo kolejowe/zarzadca infrastruktury stosuje procesy i procedury w celu
regularnej oceny ogélnych dziatan w zakresie bezpieczenstwa W odniesieniu do wtasnych
celow bezpieczenstwa oraz tych ustanowionych na poziomie panstwa cztonkowskiego.

b.4  Przedsigbiorstwo kolejowe/zarzadca infrastruktury stosuje procesy i procedury w celu
monitorowania i oceny ustalen dotyczacych dziatalnosci operacyjnej poprzez:

* Zzbieranie odpowiednich danych o bezpieczenstwie W celu okreslenia tendencji
w dziatalnosci w zakresie bezpieczenstwa i oceny zgodnosci z celami;

* oceng poprzednich dzialan (nie dotyczy organizacji sktadajacych wnioski po raz
pierwszy) pod wzgledem celéw dotyczacych bezpieczenstwa;

* interpretowanie odpowiednich danych i wdrazanie koniecznych zmian.

b.5 Przedsigbiorstwo kolejowe/zarzadca infrastruktury stosuje procesy w celu opracowania
planow i procedur stuzacych osiaganiu celow.
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c) procedury stuzace osiaganiu istniejagcych, nowych i zmienionych standardow
technicznych i operacyjnych oraz innych przewidzianych warunkow —
ustanowionych w:

- TSI, lub

- krajowych przepisach bezpieczenstwa, o ktérych mowa w art. 8
i zatgczniku ll, lub

- innych, stosownych przepisach, lub

- decyzjach wladzy bezpieczenstwa,

oraz procedury stuzace do zapewnienia zgodnosci ze standardami i innymi

przewidzianymi warunkami w cafym cyklu zyciowym sprzetu i okresie

dziatalnosci;

STRESZCZENIE/OPIS

c.0  Wszystkie procedury i procesy zwiazane Z bezpieczenstwem W systemie zarzadzania
bezpieczenstwem musza:

* shizy¢ do zapewnienia zgodnosci z ramami prawnymi i by¢ aktualizowane w celu
uwzglednienia wszelkich zmian lub dodatkow;

* odpowiada¢ rodzajowi i zakresowi ustug wykonywanych przez organizacje;

* odpowiada¢ wlasciwym zmianom organizacyjnym.

W ramach systemu zarzadzania bezpieczenstwem powinien by¢ stosowany proces/procedura
stuzace do szybkiego rozpoznawania, zbierania i zapisywania, dla kazdej kategorii personelu,
wymagan zawartych W przepisach UE, TSI, krajowych przepisach bezpieczenstwa
i wewngetrznych regutach/procedurach.

Organizacje powinny stosowa¢ proces/procedurg stuzaca do szybkiego wykrywania/rozpoznawania
réznic/dodatkéw w ramach regulacyjnych. Ramy regulacyjne moga zawiera¢ réozne dokumenty,
np. TSI, dokumenty powiazane z normami technicznymi, krajowymi przepisami bezpieczenstwa,
o ktorych mowa w art. 8 i zalaczniku Il, oraz z innymi wtasciwymi przepisami.

Dla celow konserwacji organizacje musza zapewnia¢ zgodno$¢ ze wszystkimi przepisami
prawa i odpowiednimi specyfikacjami, standardami i wymogami w catym cyklu zyciowym
sprzetu 1 okresie dziatalnosci.

KRYTERIA OCENY

c.l W systemie zarzadzania bezpieczenstwem stosowane sa procesy i procedury stuzace do
okreslenia wszystkich niezbgdnych wymogdéw bezpieczenstwa, odpowiadajace rodzajowi
i zakresowi  dzialalnoSci  prowadzonej przez przedsigbiorstwo  kolejowe/zarzadcg
infrastruktury, oraz stuzace do zapewnienia aktualizacji i wykonania tych wymogow
(zarzadzanie kontrola zmian).

c.2 W systemie zarzadzania bezpieczenstwem stosowane sa procesy i procedury stuzace do
monitorowania procesu wdrazania wszystkich niezbednych wymogow bezpieczenstwa.

¢.3 W systemie zarzadzania bezpieczenstwem stosowane sa procesy i procedury stuzace do
wykonywania dziatan naprawczych, w razie potrzeby, do zapewnienia zgodnosci systemu
kolejowego ze standardami i innymi przewidzianymi warunkami w catym cyklu zyciowym
sprzetu i okresie dziatalnosci.
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c4 W systemie zarzadzania bezpieczenstwem stosowane sa procesy i procedury stuzace do
zapewnienia zgodnego z przeznaczeniem wykorzystywania odpowiedniego personelu,
szczegblnych dokumentow, sprzetu i taboru kolejowego’.

c.5 W systemie zarzadzania bezpieczenstwem stosowane sg procesy i procedury stuzace do
zapewnienia zgodnosci przeprowadzania konserwacji z odpowiednimi wymogami.

" Personel, procedury i tabor kolejowy oznaczaja w catosci elementy dziatalno$ci w tym kontekscie.
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d) procedury i metody przeprowadzania ocen ryzyka i stosowania Srodkow
nadzoru ryzyka w sytuacjach, kiedy zmiana warunkéw prowadzenia dziatalnosci
lub wprowadzenie nowego materiatu powoduje nowe ryzyko dla infrastruktury
lub prowadzonej dziatalno$ci;

STRESZCZENIE/OPIS

d.0  Organizacje kolejowe musza stosowaé system stuzacy do kontroli zmian/nowych
projektow 1 zarzadzania powiazanym ryzykiem, uwzgledniajacy réwniez ryzyko zwiazane
Z bezpieczenstwem pracy®.

Zmiany mogg dotyczy¢:

 techniki/technologii;
* procedur/regul/norm operacyjnych;
 struktury organizacyjnej.

System zarzadzania bezpieczenstwem musi zapewnia¢ stosowanie, w odpowiednim przypadku,
wspdlnych metod oceny (CSM) w zakresie ryzyka, opracowanych zgodnie z art. 6 ust. 3 lit a)
dyrektywy w sprawie bezpieczenstwa kolei.

KRYTERIA OCENY

d.1  Przedsiebiorstwo kolejowe/zarzadca infrastruktury stosuje procesy i kryteria stuzace do
rozpoznawania zmian sprzgtu, procedur, organizacji, stanu zatrudnienia i kontaktow ze
stronami trzecimi.

d.2  Przedsigbiorstwo kolejowe/zarzadca infrastruktury stosuje procesy stuzace do oceny
poziomu wptywu zmian w celu podjecia decyzji o zastosowaniu CSM w zakresie oceny ryzyka.

d.3  Przedsiebiorstwo kolejowe/zarzadca infrastruktury stosuje procesy stuzace do
zapewnienia oceny ryzyka i okreslenia srodkéw kontrolnych.

d.4  Przedsiebiorstwo kolejowe/zarzadca infrastruktury stosuje procesy stuzace do
monitorowania wykonania i skuteczno$ci srodkow kontrolnych.

d.5 Stosowane sa procesy/procedury stuzace do oceny wspdlnie z innymi organizacjami
(zarzadcami infrastruktury, innymi przedsigbiorstwami kolejowymi, stronami trzecimi etc.)
wspolnego ryzyka wskutek wprowadzenia zmian.

d.6  Wyniki analizy ryzyka sa dostrzegalne przez wszystkich wlasciwych pracownikow,
a takze stosowane sg procesy stuzace do wykorzystania tych wynikow dla potrzeb innych
procesOw w organizacji.

8 zob.: dyrektywa 2004/49/WE, motyw 14
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e) okreslenie programéw szkolenia personelu i systeméw dla zapewnienia, ze
kompetencje personelu zostang utrzymane, a zadania wykonane odpowiednio;

STRESZCZENIE/OPIS

e.0  Organizacja musi zapewni¢, aby wszyscy pracownicy odpowiadajacy za system
zarzadzania bezpieczenstwem byli kompetentni do wykonywania zadan oraz aby zawsze
utrzymany byt poziom umiej¢tnosci 1 wiedzy.

Jezeli nie przewidziano inaczej W przepisach szczegodlnych, system zarzadzania
kompetencjami powinien zawierac:

* zasady wyboru (podstawowy wymagany poziom wyksztalcenia, cechy osobowosciowe
i zdrowie fizyczne);

» wstepne szkolenie oraz zaswiadczenie o zdobytych kompetencjach i umiejetnosciach;

» stale szkolenia i okresowa aktualizacj¢ posiadanej wiedzy i umiejgtnosci;

* sprawdziany umiejetnosci, w razie potrzeby;

» konkretne srodki podejmowane w przypadku dlugiej nieobecno$ci w pracy, w razie
potrzeby;

+ specjalne szkolenie w zakresie systemu zarzadzania bezpieczenstwem dla pracownikow
bezposrednio zajmujacych si¢ wdrazaniem systemu zarzadzania bezpieczenstwem,
np. kierownika ds. bezpieczenstwa, dla os6b odpowiedzialnych za procesy/funkcje
zwiazane Z bezpieczenstwem etc.

KRYTERIA OCENY

e.l  Przedsigbiorstwo kolejowe/zarzadca infrastruktury wprowadzil system zarzadzania
kompetencjami, ktory przewiduje:

» okreslenie stanowisk odpowiedzialnych za podejmowanie decyzji operacyjnych
dotyczacych systemu;

* okreSlenie stanowisk zwigzanych z wykonywaniem zadan istotnych dla
bezpieczenstwa;

* przypisanie do stanowisk wymagan, ktore trzeba spetni¢ przy wykonywaniu zadan
w ruchu krajowym i migdzynarodowym;

*  przydzielenie pracownikow do odpowiednich zadan w zaleznosci od ich kompetencji.

e.2  System zarzadzania kompetencjami jest zgodny z:

* dzialaniami w ramach TSI, w zaleznoSci od stopnia kontroli przedsigbiorstwa
kolejowego/zarzadcy infrastruktury i w odpowiednim przypadku;

* krajowymi wymogami, ktore wdrazaja lub rozwijaja odpowiednie czgsci TSI
w przepisach krajowych;

* krajowymi wymogami dotyczacymi kwestii/elementow nieobjetych lub nie
regulowanych w TSI,

*  wewnetrznymi regutami i zasadami w zakresie kwalifikacji personelu.

e.3  Stosowane sa procedury stuzace do zapewnienia aktualizowania/od$wiezania
wymaganej wiedzy, umiejetnoscei 1 zdolnosci (psychicznej i fizycznej) pracownikow w celu
utrzymania poziomu wymaganego do bezpiecznego wykonywania wszystkich zadan.
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f) ustalenia zapewniajace odpowiedni dostep do informacji w ramach organizacji
oraz, gdzie to wlasciwe, wymiane informacji miedzy organizacjami dziatajacymi
w ramach tej samej infrastruktury;

STRESZCZENIE/OPIS

f.0 Istotna jest wymiana wlasciwych informacji dotyczacych bezpieczenstwa
W organizacjach i migdzy nimi. Dlatego powinny istnie¢ okre§lone kanaty wymiany informacji
i kontakty, tworzace zorganizowany proces, aby wszystkie informacje trafialty do wlasciwej
osoby/roli/funkcji w szybki i zrozumiaty sposéb.

Wszystkie niezbg¢dne informacje zwiazane z bezpieczenstwem powinny by¢ identyfikowalne,
zachowane, kompletne i dostgpne w razie potrzeby.

KRYTERIA OCENY

f1 W systemie zarzadzania bezpieczenstwem stosowane sa odpowiednie procesy
zapewniajace pracownikom dostep do wszystkich wilasciwych informacji dotyczacych
bezpieczenstwa, a takze informacje 0 codziennej dziatalnosci, zanim informacje te zostana
egzekwowane/wykorzystane.

f.2  Wszyscy zainteresowani pracownicy maja zapewniony dostep do dokumentéw/informacji.

f.3  Aby zapewni¢ znajomo$¢ i zrozumienie systemu zarzadzania bezpieczenstwem,
stosowany jest proces informacyjny umozliwiajacy wszystkim pracownikom zajmujacych si¢
procesami zwigzanymi z bezpieczenstwem uzyskanie odpowiednich dokumentéw i oraz
zlokalizowanie i odszukanie tych czg$ci, ktorych pracownicy potrzebuja.

f.4  Istnieje proces zapewniajacy przekazywanie informacji 0 systemie zarzadzania
bezpieczenstwem catemu personelowi ds. bezpieczenstwa (kierownictwu i personelowi
wykonujacemu zadania istotne dla bezpieczenstwa) oraz informowanie innych pracownikow
o istnieniu i celach systemu.

f.5  Ustalone sa odpowiednie zasady przekazywania informacji migdzy organizacjami
kolejowymi.
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g) procedury i formaty dla dokumentowania informacji dotyczacej

bezpieczenstwa i wskazanie procedury ustalajacej sposéb nadzoru nad waznymi
informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa;

STRESZCZENIE/OPIS

g.0  Organizacje musza ustali¢ procedury kontroli dokumentacji i danych na podstawie
istniejacych systemow zarzadzania; dokumenty i zachowane informacje musza by¢ tatwo
dostepne w celu ich sprawdzenia i/lub weryfikacji.

Srodki stosowane W celu nadzoru waznych informacji dotyczacych bezpieczenstwa maja
znaczenie dla utrzymania i poprawy dziatan w zakresie bezpieczenstwa W organizacji
i pozwalaja na szybkie i skuteczne podejmowanie dziatan naprawczych.

Przedsigbiorstwa kolejowe i zarzadca infrastruktury dziatajace w tej samej sieci powinny
stosowa¢ zasady prawidlowej wymiany nalezycie udokumentowanych, wlasciwych
informacji dotyczacych bezpieczenstwa. Powinni opracowac i propagowaé korzystanie ze
standardowych protokoldw formalnych informacji dotyczacych dziatalnosci (rejestry
kolejowe, ograniczenia ruchu/dziatalnosci itp.) shuzacych do harmonizacji wymiany
informacji.

KRYTERIA OCENY

g1 W systemie zarzadzania bezpieczenstwem stosowane sa odpowiednie procesy
zapewniajace doktadne, kompletne, odpowiednio zaktualizowane i nalezycie udokumentowane
informacije.

0.2 W systemie zarzadzania bezpieczenstwem stosowane sa procesy stuzace do:

» formatowania, tworzenia, dystrybucji i kontrolowania zmian caltej odpowiednigj
dokumentacji dotyczacej bezpieczenstwa;

* otrzymywania, zbierania i przechowywania/archiwizowania calej odpowiedniej
dokumentacji/wszystkich informacji w postaci papierowej lub w innej postaci/na
innych no$nikach informacji.

* zapewnienia, aby pracownicy otrzymywali wczesniej wszystkie odpowiednie
i aktualne dokumenty i podejmowali dziatania w zwiazku z tymi informacjami
W razie potrzeby.

0.3 W systemie zarzadzania bezpieczenstwem stosowane sa odpowiednie procesy
zapewniajace spojnosc¢ i zrozumiatos¢ jezyka/tresci.

0.4  Przedsigbiorstwa kolejowe i zarzadcy infrastruktury wprowadzily ustalenia w zakresie
zapobiegania lub ograniczania przeszkdd w komunikacji; nalezy wykaza¢ stosowanie
standardowych protokotow/formatéw stuzacych do przekazywania informacji dotyczacych
bezpieczenstwa i dokumentowania wszystkich odpowiednich danych.
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h) procedury zapewniajace, ze wypadki, incydenty, wypadki, ktérych uniknieto,
i inne niebezpieczne zdarzenia sa zgfaszane, badane i analizowane oraz ze
niezbedne kroki zapobiegawcze zostaly podjete;

STRESZCZENIE/OPIS

h.0  Organizacje kolejowe powinny wykorzystywa¢ ustrukturyzowany  system
monitorowania i proces zarzadzania decyzjami. Takie systemy i procesy moga wesprzeé
i utatwi¢ przekazywanie informacji o btedach, niebezpiecznych zdarzeniach/sytuacjach,
wtym o przypadkach popelnienia bledow przez pracownikow lub o niezastosowania
wlasciwych procedur bezpieczenstwa itp. W odpowiednich przypadkach nalezy dokonac
analizy przyczyn zréodtowych, uwzgledni¢ wyniki i wnioski w programach szkoleniowych
oraz udostepni¢ wyniki wszystkim zainteresowanym/zaangazowanym pracownikom i jezeli to
konieczne — wszystkim zainteresowanym stronom.

Personel, ktérego bezposrednio lub  posrednio dotycza przypadki zwiazane
Z bezpieczenstwem, powinien aktywnie uczestniczy¢ w procesie rozwiazywania problemow
w celu znalezienia i opracowania srodkoéw zapobiegawczych.

KRYTERIA OCENY

h.l W systemie zarzadzania bezpieczenstwem stosowane sa odpowiednie procesy oraz
przewidziane sa kompetentne osoby w celu zapewnienia:

» zglaszania, badania i analizowania wypadkdw, incydentow, wypadkow, ktorych
uniknigto, 1 innych niebezpiecznych zdarzen;

» przekazywania organom krajowym, zgodnie z wlasciwymi przepisami, informacji
o0 wypadkach, incydentach, wypadkach, ktorych uniknigto, i innych
niebezpiecznych zdarzeniach;

» oceny i w stosownym wypadku wykonania, oraz egzekwowania zalecen krajowych
organow bezpieczenstwa i krajowych organéw dochodzeniowych wynikajacych
z sektorowych/wewngetrznych dochodzen;

* zapoznania si¢ i uwzglednienia odpowiednich sprawozdan/informacji pochodzacych
od innych przedsigbiorstw kolejowych i zarzadcow infrastruktury.

h.2  System zarzadzania bezpieczenstwem zapewnia, aby:

» wlasciwe informacje o dochodzeniach i przyczynach wypadkéw, incydentow,
wypadkow, ktorych uniknigto, i innych niebezpiecznych zdarzen wykorzystywano
przy poznawaniu i przyjmowaniu S$rodkow naprawczych w celu zwigkszenia
poziomu bezpieczenstwa;

* procedury dochodzeniowe uwzgledniaty skutki dziatalnosci innych przedsigbiorstw
kolejowych/zarzadcow infrastruktury;

* przydzielano zasoby i organizowano szkolenia dla celéw dochodzeniowych.
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i) postanowienia wynikajace z planéw dziatania, alarmowania i informowania
W razie niebezpieczenstwa, uzgodnione z odpowiednimi wladzami publicznymi;

STRESZCZENIE/OPIS

i.0  Kazda organizacja kolejowa musi ustanowi¢ plan w razie niebezpieczenstwa okreslajacy
I wyszczegblniajacy rozne rodzaje i poziomy (krytyczne, niekrytyczne itd.) niebezpieczenstwa,
ktéore moga sie pojawi¢. Kazdy plan nalezy okresowo poddawaé ocenie. Nalezy w nim
wyszczegolnia¢ dziatania, powiadomienia i informacje w razie niebezpieczenstwa.

Dla kazdego rodzaju niebezpieczenstwa plan powinien okreslac:

* rbdzne zainteresowane/zaangazowane strony lub osoby z personelu;

* polaczenia z przedsigbiorstwami kolejowymi, zarzadcami infrastruktury i wladzami
publicznymi;

* informacje o dziataniach i czynnos$ciach podejmowanych w razie niebezpieczenstwa;

* procesy i procedury stosowane w zaleznosci od rodzaju niebezpieczenstwa.

KRYTERIA OCENY

i.1  Przedsigbiorstwo kolejowe/zarzadca infrastruktury okreslit wszystkie rodzaje
niebezpieczenstwa i stosuje procedury rozpoznawania nowych niebezpieczenstw.

i.2  Przedsiebiorstwa kolejowe/zarzadcy infrastruktury stosuja procesy umozliwiajace:

» szybki kontakt ze stuzbami ratunkowymi;

» przekazanie stuzbom ratunkowych wszystkich wiasciwych informacji potrzebnych
do wczeéniejszego przygotowania si¢ do akcji ratunkowej oraz potrzebnych na
miejscu zdarzenia.

DLA KAZDEGO RODZAJU OKRESLONEGO NIEBEZPIECZENSTWA:

i.3  Okreslono zadania i obowiazki wszystkich stron (zarzadcy infrastruktury,
przedsigbiorstwa kolejowego, stuzb ratunkowych itd.).

i.4  Istnieja plany dziatan, powiadomienia o niebezpieczenstwie i informacje zawierajace:

» procedury alarmowania wszystkich odpowiedzialnych za zarzadzanie kryzysowe;
+ zasady informowania wszystkich stron o niebezpieczenstwie, w tym przekazywanie
pasazerom instrukcji postgpowania w razie wypadku.
i.5  Okres$lono i przydzielono zasoby, srodki i potrzeby szkoleniowe.

i.6  Stosowane sa procedury w celu jak najszybszego przywrocenia normalnych warunkow
dziatalnosci.

i.7  Istnieja procedury testowania plandw kryzysowych wspdlnie ze stronami trzecimi w
celu szkolenia personelu, sprawdzania procedur alarmowych, rozpoznania stabych punktow
I sposobu postgpowania w potencjalnych sytuacjach zagrozenia.

i.8 W przypadku nieprawidtowego dziatania:

* wyraznie okreslono polaczenia z przedsigbiorstwami kolejowymi, zarzadcami
infrastruktury 1 stronami trzecimi 1 jednoznacznie przydzielono obowiazki
kompetentnemu personelowi;

* mozna natychmiast skontaktowa¢ si¢ z kompetentnym personelem w celu podjecia
koniecznych decyzji.
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Ocena przedsigbiorstw kolejowych

i.9  Procedury zapewniaja zarzadcy infrastruktury tatwy i szybki kontakt z kompetentnym
personelem (szczeg6lnie w przypadku ustug w zakresie towaréw niebezpiecznych)
z odpowiednia znajomoscia jezykow.

Ocena zarzqdcy infrastruktury

.10 Wszystkie plany i procedury awaryjne zarzadcy infrastruktury sa koordynowane
Z przedsigbiorstwem kolejowym dziatajacych w danej sieci infrastruktury lub w innej sieci,
z ktorej korzysta.

i.11 Stosowane sa ustalenia w celu natychmiastowego zatrzymania w razie konieczno$ci
dziatalnosci i ruchu kolejowego 1 powiadomienia zainteresowanych stron o podjetych dziataniach.
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j) postanowienia dotyczace okresowych wewnetrznych audytéow systemow
zarzadzania bezpieczenstwem.

STRESZCZENIE/OPIS

J.0  Wewngtrzne audyty stuza do przegladu systemu zarzadzania bezpieczenstwem
i sprawdzenia jego ciaglej skuteczno$ci, np. czy procedury opisane w systemie zapewniaja
zgodno$¢ ushug przedsigbiorstwa kolejowego/zarzadcy infrastruktury z odpowiednimi
wymaganiami.

Przedsigbiorstwa kolejowe/zarzadcy infrastruktury powinni wprowadzi¢ kalendarz
wewnetrznych audytow, aby spetni¢ wymagania art. 9 ust. 4 dotyczace skladania raportu
krajowej wladzy bezpieczenstwa (planowanie audytu).

Pracownicy odpowiedzialni za przeprowadzanie wewngtrznych audytéw (audytorzy) musza
mie¢ kwalifikacje 1 doswiadczenie w dziedzinie/sprawie podlegajacej kontroli, a takze musza
mie¢ umiejgtnosci i by¢ odpowiednio przygotowani i przeszkoleni w celu przeprowadzenia
audytow.

Audyty nalezy przeprowadza¢ bezstronnie i niezaleznie: audytorzy powinni by¢ niezalezni od
jednostki organizacyjnej poddawanej audytowi; nalezy zapobiega¢ konfliktowi interesow
migdzy strona oceniajaca a poddawana ocenie.

KRYTERIA OCENY

j-1  Przedsigbiorstwo kolejowe/zarzadca infrastruktury posiada wewngtrzny system audytu,
ktory jest niezalezny, bezstronny i dziata w przejrzysty sposob.

j.2  Przedsigbiorstwo  kolejowe/zarzadca  infrastruktury = posiada  harmonogram
zaplanowanych wewnetrznych audytoéw, ktory mozna zmieniaé na podstawie wynikow
Z poprzednich audytow i monitorowania dziatalnosci.

j-3  Audyty przeprowadzane sa przez osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje.
j4  Stosowane sa procedury i/lub procesy stuzace do:

 rozpoznawania i wyboru audytoréw,

« analizy i oceny wynikow z audytow,

* proponowania i wykonywania konkretnych dziatan/srodkéw naprawczych,
» sprawdzania skutecznosci wczesniejszych srodkow/dziatan.

J.5  Kierownictwo wyzszego szczebla zna wyniki audytow i ponosi calosciowa
odpowiedzialno$¢ za wprowadzenie zmian do systemu zarzadzania bezpieczenstwem.

j.6 Przedsiebiorstwo kolejowe/zarzadca infrastruktury przedstawia, jak planuje sie proces
audytu w zwiazku z ustaleniami dotyczacymi rutynowego monitorowania, aby zapewni¢
zgodnos$¢ z wewngtrznymi procedurami i standardami.
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