Urzad Transportu Kolejowego

https://utk.gov.pl/pl/urzad/150,0-nas.html
21.05.2024, 22:37

O nas

r
i
i / l:
I \!‘U“ul

gl
e 1 |

Misja:
Kreowanie bezpiecznych i konkurencyjnych warunkéw
Swiadczenia ustug transportu kolejowego

Wizja:
Nowoczesny i otwarty urzad dbajgcy o wysokie standardy
wykonywania ustug na rynku transportu kolejowego

Wartosci:

Kierujemy sie wartosciami wspdinymi dla catej stuzby cywilnej,
uwzgledniajac specyfike dziatalnosci Urzedu. Przyswiecajg nam
w szczegolnosci zasady: praworzgdnosci, uczciwosci,
profesjonalizmu, neutralnosci, uprzejmosci i zyczliwosci oraz
szybkiego poszukiwania rozwigzan najprostszych

Urzad Transportu Kolejowego (UTK) jest
nowoczesnym, przyjaznym i otwartym urzedem
zajmujgcym sie m.in. bezpieczenstwem i regulacjg
rynku kolejowego oraz prawami pasazerow.
Podrézni moga liczy¢ na nasza pomoc w
przypadku gdy przejazd pociggiem nie przebiegat
ak jak powinien.



Dbamy o to by przewozy na kolei wykonywali tylko przedsiebiorcy gwarantujgcy odpowiedni
poziom bezpieczenstwa. Sprawdzamy, czy zarzadcy infrastruktury utrzymuja i modernizuja linie
kolejowe zgodnie z europejskimi i krajowymi normami. Wydajemy licencje maszynistom.
JesteSmy otwarci na wspdtprace z przedsiebiorstwami kolejowymi. W razie watpliwosci
dotyczacych réznych zagadnieh zachecamy do kontaktu z odpowiednimi departamentami i
wydziatami odpowiedzialnymi za poszczegodlne ustugi. Kontakt mozna znalez¢ tutaj.

Chetnie dzielimy sie wiedza. Dlatego powstata Akademia Bezpieczenstwa Kolejowego, w ktorej

prowadzimy szkolenia i warsztaty. Ich tematyka jest na biezaco dostosowywana do potrzeb

rynku. UTK jest inicjatorem ,,Deklaracji w sprawie rozwoju kultury bezpieczenstwa” oraz
konkursu "Kultura bezpieczenstwa" zwigzanego z upowszechnianiem zasad bezpieczehstwa

wsrdd pracownikéw spotek kolejowych. Upowszechniamy wiedze na temat praw pasazeréw. Na
dworcach kolejowych organizujemy akcje informacyjne ,Dzieh pasazera”. W ramach ,Kampanii

Kolejowe ABC" uczymy najmtodszych jak bezpiecznie zachowac sie w poblizu toréw.

Staramy sie zawsze by sprawy byty zatatwiane niezwtocznie. W wiekszosci przypadkdéw
odpowiadamy wczesniej, niz zaktadajg to przepisy. W Urzedzie w petni dziata elektroniczny
obieg dokumentéw. Pozwala to rocznie zaoszczedzi¢ wiele kilogramdw papieru. Duzg wage
przyktadamy do aktywizacji zawodowej 0s6b z niepetnosprawnoscia. Jako jeden z niewielu
urzeddw zatrudniamy wiecej 0séb z niepetnosprawnoscia niz standardowa jednostka
administracyjna. By zapewnic skuteczne stosowanie zasad réwnego traktowania od 2015 roku
w Urzedzie dziata Rzecznik Osob Niepetnosprawnych. UTK zdobyt pierwsze miejsce w Konkursie
LODOtAMACZE 2016 za szczegdlng wrazliwosc spoteczng i promowanie aktywnosci oséb
niepetnosprawnych w réznych dziedzinach zycia. Za swiadome i skuteczne dziatania zwigzane z
zatrudnianiem pracownikéw z niepetnosprawnoscia zostaliSmy wyréznieni Medalem Przyjaciel

Integracji.

UTK ma 8 oddziatéw terenowych - w Warszawie, Lublinie, Krakowie, Katowicach, Gdansku,
Wroctawiu, Poznaniu i Szczecinie. Obszar dziatania kazdego oddziatu wraz z kontakt mozna

znalez¢ utaj.

UTK obstuguje Prezesa Urzedu Transportu Kolejowego, ktéry jest centralnym organem
administracji rzgdowej. Zadania Prezesa UTK wyznacza ustawa o transporcie kolejowym. Jest on

krajowa wtadza bezpieczenstwa i krajowym regulatorem transportu kolejowego w rozumieniu
przepisdw Unii Europejskiej z zakresu bezpieczenstwa, interoperacyjnosci i requlacji transportu
kolejowego, wtasciwym w sprawach:

1. requlacji transportu kolejowego,

2. licencjonowania transportu kolejowego,

3. nadzoru technicznego nad eksploatacjg i utrzymaniem infrastruktury kolejowej oraz
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pojazddéw kolejowych,
4. bezpieczenstwa ruchu kolejowego,
5. interoperacyjnosci i spdjnosci technicznej transportu kolejowego,

6. licencji i Swiadectw maszynistow

Prezes UTK jest takze organem wtasciwym w sprawach nadzoru nad przestrzeganiem praw
pasazeréw w transporcie kolejowym.

UTK zostat utworzony 1 czerwca 2003 r. w drodze przeksztatcenia Gtdwnego Inspektoratu
Kolejnictwa. Prezes Urzedu Transportu Kolejowego jest organem niezaleznym powotywanym
przez Prezesa Rady Ministrow.
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